
zimf .: Denuncia  dc cion Al-
fredo  Sil'va illera

3.- La ~iacalia  pidi6 in33rms  a laa tres  rl0mp~Ziks
espendedoras de was licuado  en la Provhcia de Sankiag2,  es
dccir, Congaiil'a dc Consumi~orea de Gas de Santiago,  GASCO;
:;mpr6sa  Wacionrl de Distribuci&  6e Com"bustible  Ltda. i2;&ilZ.T

y co~IG?;s  b .I!,  .  c.  e I .  , las que inr'ormaron lo si~uicntc,  al
‘ienor  Cl2 1 0  COilsultadO:

.



a) rcparto al p3blico de cilindros de 10s tipoc
de ii, 15 y L:5 iy. en camiones fleteros  par,Licula-

res i,uc en,tresan la meiZCZlderia  en 10s Bomicilios
iie 10s U:jUL;1103;
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t .



f) Finaliza la 5upcrintendencia cxpresando quuc 'un al-
rA~ce?laiIIieilkO  5610 suede  vender cilindros dc la X2prcca
f$l C! :iolicitZ 3u ayzoYaci&, pueoto que en el case  3c
accidentcs de -un almaccnamiento que vendicra cilindros Gc
varias ei2pSC?SaS, ser.&  pr&ticamente  imposible deterniinar
la Empress responsable y aplicarle las SanciOilez que
el IXL No 323 establoce . Asimismo, esta circuns.Lanci.3.
haria  imposible  iniciar la s accioncs corlq sg0ndicntCs
ante 10s 'i-'rihxlales.



esta asumi6 la obligacih y responsabilidad de pres,Lsr
cl servicio piblico de distribucih  de gas licuado c;e
acuerdo a las normas de1 DPL 323, y-a citado. Que en
virtud de e'ste decreto, la empress  concesionaria res-
pondc  personalmente ante SEGTEL sin c;ue pueda dcclinar
su responsabilidad en sus empleados.

Cuando contrata la subdistriiiucihn  de gas licua-
do lo hate teniendo es~cialmente  presente el cumpli-
miento  cls las normas  t&nicas y de seguridad  imparti-
das por la autoridad parn almacenar y distribuir dicho
co~tiustible  y ade&s  que el subdistribuidor y su perso-
nal .tengan  la capacidad tdcnicn reciuericia.

GASCO actSa  por si y por wdio de agentes y la5
multiples y permanentes rslaciones entre ells  y el
ageilte  0 subdistriiiuidor, ee basan tambie'n  en las con-
diciones personales especiale s y capacidad t&ciIica  de
estos u'ltimos, ya que G;;SCO  sers iinica  responsable de1
servicio phlico.

Se termina  exprecando, que el tener clue cntregar
El servicio p&lico  conccdido a cualquier comercianto,
par el sSl0  'i:ecilo  de cumplir Coil  las nornas tdcnicas
i& GjYG'l'zL, no &lo otorga un derrecho  clue la le? no le
conficre, sin0  clue ateilta contra la esencia misma de
la conccsih otorgzda a GAISCO, pasando 6stt: a ser rcs-
ponsable por nachos  tie  'cerccros CUTE cualiG.adcs  y co:‘ir-
portamicnto no estarian bajo su control.

c) Sgualmcnte, 13 Yuperintendencia de Servicios El&Lri-
cos, de Gas y de Telecomunicaciones discrep con el dic-
tamen  &A s&or Ziscal, a-Lcndido a que la dintribuci&
de gas licuado a los usuarios es materia de una conce-
si6n, que es otrrrgada por Bcrato Supreme,  segu'n el ar-
tkulo 3' de1 D.P.L. Iu" 323, de 1931, DiCha  concesih
impone  al concesionario las obligaciones de suministrer
a 10s usuarios el combustible y de mantener par3 ello
las instalaciones, envases y elementos que sean nece-
sari03 para proporcionar este servicio, y en las condi-
ciones  qe eviten todo riesgo de peligro o de interrup-
ciones  en el mismo. Por ello, la responsabilidad
total de1 suministro o senricio  o par 10s dafios o si-
niestros que puodan ocurrir recae hica y exclusivamen-
te en..el  concesionario, quien no puede declinarla en
BUS empleados o age&es. asi, por lo den&s,  lo esta-
blecen expresamente 10s articulos 9', 23, 27, 44 y 56 de1
D.P.L. B" 323, ya citado.

Toao aquel  regimen legal de responsabilidais, a
juicio de la Superintendencia, exigc reconocer nl con-
cesionario la facultad o el derecho de elegir libremen-



-c-

tc a 10s su-~dis-i-r&ui/J*rcs  de su coniYianz:n  pima  $~~ue lo
secunden en la prestaci& de1 servicio quc le ha sido
otorgado por la concesih. Ue conformidad con el C.F.L.
1:' 323, la distriiiuci6n  de gas ~licuado se efectca ~610
por intermedio de las empresas concesionarias; sin embar-
go, la Superintondencia, para procurar un mejor servi-
cio , ha autorizado a las empresas concesionarias para
instalar locales de al.macenamien~Lo a cargo de subdistri-
buidores,  cicmpre bajo la responsabilidad de aqu&llas.
Por lc mismo, la tramitaci6n de la solicitud de autori-
zaci6n para instalar 'un dep6sito o almacenamionto de
subdistribuidor la efect6a la propia empresa concesio-
naria ante la Superintendencia, y esta iiltima  no inter-
viene en el aspect0 comercial,  por ser &ste  de la excls
siva responsabilidad de ayue'lla.

Lgrega la Lhperintendencia que el gas licusdo
es inflamable y cxplosivo, por lo pe no puede ni d&e
Ckjc.,,,  5U: -7 :- r, n suniili3kro entregado a la like e::prer,i&
ckl xercado , sin0 cJuue &be ectzx  sujoto a control para

.ev1zi:r  accidentcs.

Los artkLllos lo y 47 de la Ley de Servicioc de
Gas,U.%.L.  Iq o 323,de  1931 , dispOnei1 quc por Ins normaT:
de esa ley se regirh  Las relaciones de lan empresas de
gas con el Yisco, las municipalidades y 10s particula-
res y que el control y la supervigilancin de las XisiXlo
se efectuaran por la Aperintendencia. Ella es, enton-
ces, el linico  organism0 con facultades  legales  y Gcni-
cas para  resolver cua&uier problema relacionn&o con hs
concesiones  de scrvicios de gas;.

Por lo dcr&s, el articulo 14 de la citada  Ley de
Servicios Gas, establcce,  cxpresamente,  que las rcferi-
das concesiones no cons-Lituuyen  monopolio.

Concluye el Sefior Superin~~eIldei~'~e,  en con3ccuen-
cia, o,ue el case  propuc;sto  es ajeno a las disposiciones
de1 *credo &y U0 2il., de 1973, y qw si el reclalmantc
concurriera  a esa  Superintendencia se examinarla su Sl'-
tuacih y podria sugerirle que se ofreciera coma subdis-
tribuidor de otra cmpresa concesionaria. Bn cl gran
Santiago, sin tomar  en cuenta hz almacsnamientos autori-
zadoos antes  de 1970, existen actualmentc (snero  6ltimo)
158 nuevos locales y semana  a sc.mana  se es&n autorican-
do o-Lros.

6.- xsta Comisih cornparke  las rezones expuestas por la Su-
perintendencia y por las emprcsas consultadas y estima  que
10s hechos denunciados no infriqen las disposiciones de1
Decreto Ley i’T” 211, de 1973, porque dstas  no ban derogado las
normas eapecialcs que regulan la creacich y kncionamiento  de
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