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DE: H. COMISION PREVENTIVA CENTRAL

A: MADERAS Y SINTETICOS S.A, "MASISA"

Ante la Fiscalia de la Defensa de la Libre Competencia
comparecié don Juan Méndez Palma, comerciante, domiciliado
en Avda. Matsa 46, el que ekpreso que es propietario de un
local comercial en la direccidn indicada, dedicado a la ven-
ta de productos terminados relacionados con la carpinteria
vy la construccidn y en el cual vende todo tipo de maderas
sintéticas.

Expresa que solicitd de Maderas y Sintéticos S. A. "Ma-
sisa", la venta de sus productos en las mismas condicicnes
en que se vende a los demds comerciantes del ramo, lo cual
le fue negado por la Empresa y sélo se le ofrecid la venta
a prec;os de consumidor, lo gue equivale a un aumento en
el precio de un 25% a un 30%. Que la Empresa argumenta que
tiene un distribuidor muy cerca del denunciante Y cinco mds,
en las proximidades inmediatas.

Agrega el denunciante que para obtener la madera"’masi-
a"debe comprarla a otro comerciante del ramo, pagando un
sobreprecxo gque, al final, tiene que ser recargado al pu-
blico consumidor.

2.~ El denunciante ha acompaiiado cartas remitidas a la Em-
presa y las respuestas dadas por dicha sociedad. En carta
remitida al denunciante con fecha 28 de Octubre prdximo
pasado, Masisa expresa "que es incuestionable cue nos inte-
resa aumentar, en cuanto sea posible, el volumen de nuestras
ventas, pero sin lesionar los derechos e intereses de ter=-
ceros. Nuestra politica de distribucidn es partidaria de



una red extensiva de distribucidn, pero vel a también por
evitar |a saturacidn de un sector con |la designacidn de
vari os distribuidores. En el sector donde estd estableci-
do vuestro |ocal comercial, existen en un radi 0 N0 supe-
rior a cinco cuadras a |la redonda, Sei s establ ecimentos
que distribuyen nuestros productos, es mds, a escasos ne-
tros estd instalado un antiguo y eficiente distribuidor".

3.- Al conparecer ante |la Fiscalia el Gerente de ventas
de Masisa, don Alfredo Acufia Ahumada expresd que el denun-
ciante, previanente a la solicitud dirigida a |a Enpresa,
"ha estado conercializando los productos, mediante |a com-
pra a terceros.

Agrega que no es efectivo que su representada | e ha-
ya negado |a wventa al denunciante porque &ste nunca ha lle-
gado a las oficinas de depdsito de |a Empresa a solicitar
una venta.

Que de acuerdo con | as c¢artas acompafiadas en aut 0s,
solicit6 se le vendiera al precio distribuidor a |o que
su representada |le respondid que no podia acceder a dicha
solicitud en razén de que en al sector préximo al denuncian-
te existen doce distribuidores de“masisa,’ y uno de ellos
tiene Su establecimento en |la misma calle y a treinta ne-
tros de distancia, por lo que se estimd que no era convenien~
te sobresaturar de distribuidores ese sector. Que se le res-
pondié también que N0 habfa inconveniente para venderle en
| as condiiones corrientes en que se efectuan |as ventas di-
rectamente a cual quier conprador y que en estas condi ciones
gozaria de los descuentos sobre el precio de conpra cue &1
efectuara, de acuerdo a |la lista de descuentos que acompa-
fla, que van de un 5% a un 20% sobro los precios al deta-
Ile y de acuerdo a |as demds condiciones establecidas en
| a 1ista. El sefior Acuiia acompafia | a lista de precios a los
di stribuidores, en la cual se observa descuentos superiores
a los anteriornente sefialados, en razén de que di chos reven-
dedores hace afios tienen cel ebrados contratos de distribu-
cidn con la Enpresa y sienpre han dado leal y estricto cum
plimento a |0 pactado.

Agrega que los distribuidores son conerciantes inde-
pendientes, que actiian con capitdpropio y conpran por gran-
des partidas con el objeto de tener stock para revender. Que
todos los distribuidores tienen el msno descuento, el mis-
mo precio y facilidades de pago, de acuerdo con |0 estable-
cido en los respectivos contratos de distribucidn, cue son
i gual es para todos y gue se seiialan en |as listas de precios
acompafiadas.




Que masisa vende pucsto en planta, valdivia y/o chi-
guayante o en |la bodega en Santiago. Que los distribuido-
res retiran en |a bodega o piden se les despache en su
local pagando el servicio. Que en este momento tienen un
nimero aproximado de 80 a 90 distribuidores en Santiago y
que el hecho de ser distribuidor depende del capital, sol=
vencia, experiencia y domcilio conercial de los interesa-
dos. Hace presente que el 95% de |as ventas son al erddito
y que es inportante considerar |a solvencia del distribui-
dor.

Acompafia fotocopia del informe del sanco Gsorno, se-
fialado por el denunciante c¢como SU Banco, Y en el que se
expresa que el capital liguido al 26 de Julio es de $ 104.000
y el rubro cunplimento de sus compromisos indica que da
cunplimento a 1/4, que en términos Bancarios sSignifica
aceptable.

Sefiala di cha Enprosa que en su carta de 28 de octubre
la expresidn "sin lesionar los intereses de terceros", sig-
nifica que a su juicio concentrar la actividad econdmica
en un sector es perjudicial para el fabricante y para el
conerciante, y por consiguiente para el consum dor.

4,- De los antecedentes acumul ados por |a Fiscalia, an
particular, de los dichos del denunciante, cartas acompaﬁa—
das y descargos de |a denunciada, se desprenden en opinidn
de esta comisidn elcrmentos de juicio suficientes para esti-
mar que en la especie Se estd en presencia de entorpecimien-
tos a la libre conpetencia que infringen el Decreto Ley N°
211, de 1973, nediante el arbitrio de discrimnar en favor
de C|ertos conerci antes gue se dedican a |a venta de made-
ras Slntetlcas, desi gnados por la propia denunciada, y en
perjuicio de otros interesados en el msnmo comercio.

Esta discrimnacidn dice relacién con el precio de
venta establ ecido por Masisa, cl que es menor cuando se
trata de los |l amados "distribuidores”, y que difiere sus-
tancial mente en el caso de conerciantes cue no revistan
ese cardcter.

Las razones de saturacidén del nercado aducidas porla
denunci ada son insuficientes para |egitimr dicha conducta
conercial a la luz del bDecreto Jey N® 211, de 1973, y a
| a postre viene a significar una intromisidn en |as decisio-
nes conerciales de terceros, ajonos totalmente a |a Enprasa.

5,~ Esta conducta discrimnatoria infringe o dispuesto en




el articulo 2° letra e) del Decrcto Ley N® 211, de 1973,
ya que es un arbitrio destinado a impedir la |ibre compe-
tencia establ eciendo privilegios en favor de al gunos comer-
ciantes y en perjuicico de terceros. .La H comisidn ha
.establecido rejteradamente gue este Sistema de distribu-
czon es atentatorlo.nm la libre conpeten0|a clue si bien
el ‘productor no estd obligado a'vender a conmerciantes, pu-
d|endo hacerl o directanente al:piblico y designar UNO O
mids mandatari os que vendan €n Su nonbre y por su cuenta,

no es menos cierto que Si vende a un conerciante, debe ven-
der a todos los interesados que deseen conprarle y debe ha-
cerlo respecto de todos en las msmas condiciones, de acuer-
do a pautas razonabl es, generales y objetivas.

También ha dicho |a H. comisidn que un fabricante o
proveedor puede dar u otorgar, a un conerciante que |le com-
pra, el titulo de "agente", "distribuidor”, 0 cualquier
otro que le parezca, pero que ello no lo auboriza para dis-
criminar en perjuicio de otros conpradores a guienes N0 otor-
ga dicho titulo.

6.- En consecuencia, |a comisidn es de opinidn quo se debe
sanoionar a |a Enpresa denunci ada, puesto que, transcurri-
dos tres afios de | a dictacidn del Decreto Ley N° 211, de
1973, es inexcusable que se sigan |levando a cabo pricti-

cas monopSlicas.

T.= Por lo expuesto, también esta Comisidén acuerda reque-
rir al sefior Piscal para, a SU vez, requiera a la H comi-
sidén Resolutiva, a fin de que en ejercicio de |as faculta-
des que | e confiere el articulo 17 y siguientes del Decre-
to Ley N° 211, de 1973, saneione | a conducta de | a denun-
ciada, Maderas Y Sintéticos S. A Masisa,

Saluda atentanmente a Ud.,




