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Santiago, 8 de Julic de 1974 -

DE : COMTSION PREVENTIVA CENTRAL

A : SERCOR
GERENTE DE TNDUSTRIAS NISSAN MOTOR CHILE S.A.

La sociedad "Industrias Nissan Motor Chile S.A." a
la que, para abreviar, se denominard "Nissan'' en lo sucesivo, se ha
dirigido a esta Comisidn Preventiva Central a fin de obtener un pro-
nunciamiento sobre si los contratos a que se hard referencia a con-
tinuacién son o né contrarios a las normas sobre libre competencia

contenidas en el Decreto Ley N2 211, de 1973,

Conviene dejar en claro que los documentos adjuntos
a la consulta contienen s6lo meros formularios de contratos, algunos

relativos a distribucién y los demds referentes a otro tipo de asun-

tos.

Los proyectos de contratos antes aludidos son los

siguilentes;

A) El primero, denominado "Contrato de Distribucién'

B) El segunde, titulado '"Contrato de Distribucién Anexo A"

C) E1l tercero, intitulado "Designacién de Servicio Autorizado”

D) E1l cuarto, bajo el epigrafe '"Contrato de Servicio"

E) E1 quinto, denominado '"Contrato de Agencia o Distribucién General”
) El sexto vy Gltime, bajo la denominacién ''Designacién de Concesio-

nario de Importaciones'.

Los formularios de contratos acompafiades por la con
sultante pueden dividirse en dos grandes rubros. Los primeros, que
regulan las relaciones entre Nissan y sus distribuidores y los se-
gundos, que se refieren a la prestacién de servicios al publico por

establecimientos especificamente autorizados por Nissan .

La Comisidén estima prudente sefialar que los dencmina
dos contratos de distribucidén son actos complejos que posibilitan
dos formas de relaciones entre Nissan y sus agentes, cuyos efectos

juridicos son diferentes y deben analizarse separadamente para los



efectos de determinar si pugnan o no con las disposiciones del De-
creto Ley N® 211. En efecto, el acto econémico de distribucién to-
ma en estos contratos, sea la forma de compraventa entre Nissan y
el apente, sea la de mandatos o comisiones (consignacién) entre

las mismas partes.

En general, la Comisién ha estimado que cuando la
distribucidén opera a través de contratos de compraventa, no es po-
sible dejar de considerar el efecto natural de este contrato que
implica, en definitiva, que el dominio de la especie se radica en
el adquirente, denominado agente o distribuidor en los contratos
bajo estudio, quien pasa a tener entonces todos los derechos y atri
butos que emanan del derecho de propiedad. Por consiguiente, las
convenciones entre Nissan y el distribuidor o agente que versen so-
bre la especie vendida, en relacién a posteriores actos de enajena-
cién de la misma, no deberdn contener limitaciones de aquellas prohi
bidas por el Decretc Ley N® 211, como por ejemplo, las que se reflie-
ran al precio de esas posteriores ventas, la o las zonas en que ellas

puedan tener lugar, v otras similares.

Por el contraric, cuando la distribucién se efectla
en virtud de un contrato de mandato entre Nissan y su agente, éste
actGa s6lo a nombre y en representacién del primero, en quien se ra-
dican los efectos juridicos de los contratos que se celebren. En con
secuencia en este evento, Nissan si podria dar al mandatario, comi-
sionista o agente las instruccicones que egtime convenientes para la
ejecucidn de los actos y contratos comprendidos en el mandato, las que
obligan al mandatario en los términos de los articulos 2131 y 2134 del

Cédigo Civil.

A~ CONTRATO DE DISTRIBUCION

Este proyecto de contrato estd destinade a regular las
relaciones juridicas y econémicas que Nissan establece con aguellas
perscnas a quienes otorga el titulo de "Distribuidor' de los vehicu-

los procedentes de su planta ubicada en la ciudad de Arica.

De acuerdo a lo previsto en la cldusula tercera del
contrato en estudio, el distribuidor puede solicitar vehiculos para
81 con el objeto de venderlos en su propio nombre y directamente a su
clientela, o bien, puede pedirlos en consignacién, caso este Gltimo
en que se entiende que la venta al cliente la hard el distribuidor

por cuenta de Nissan vy percibiendo la respectiva comisién.



Conforme a lo dispuesto en el inciso final de la
clausula primera, se prohibe al distribuidor ofrecer en venta
vehiculos fuera de la zona ¢ localidad para operar, que se le
asigna en la convencidén y también invadir, en cualquier forma,
las zonas asignadas a otros distribuidores y reservadas por Nissan
para si. Por otra parte, también en el inciso final pero, ahora,de
la cldusula segunda, se prohibe al distribuidor ofrecer vehiculos

en precios superiores a los filados por Nissan.

La Comisidén estima que las limitaciones anteriores
s6lo pueden serle impuestas al distribuidor en relacidén con aque-
1los wehiculos que éste percibe para ser vendidos por cuenta de
Nissan pero, tales prohibiciones resultan contrarias al Decreto
Ley N2 211 si se refieren a los vehiculos que el distribuidor ad-
quiere para su posterior reventa, toda vez que, en esta Gltima si-
tuacidn, se producirfia una venta comdicionada que limitaria la li-
bertad de digposicién a que tiene derecho el comprador y constituil

ria, ademas, un arbitrio contrario a la libre competencia.

Clausula Décimo Quinta:

"En los casos de propuestas piblicas para la adqui-
sicién . de los vehiculos de las marcas Nissan, sb6le ésta podra par-
ticipar directamente, salvo gque el distribuidor aqui designado u
otros distribuidores o personas fueren expresa y determinadamente
facultados por escrito para presentarse a dichas propuestas, en

tas condiciocnes previamente convenidas'.

La Comisién, igual que en caso de la clausula segun-
da, y por las razones dadas en aquella ocasién, estima que la pro-
hibicién en estudio s6lo es licita en cuanto afecta al distribui-
der como tal, esto es, en relacién con los vehiculos que recibe en
consignacidén, pero es improcedente y contraria a la libre competen
cia si se trata de hacerla extensiva, respecto de los vehiculos

que el distribuidor compra para su posterior reventa.

Clausula Vigésima Tercera:

"Para la aplicacién y més expedito cumplimiento del
presente contrato de distribucién, especialmente en materia de fi-
jacién de precios, planes de venta, comisiones, etc., Nissan lmpar
tir4, cada vez que lo estime conveniente, instrucciones escritas
al distribuidor, quien desde gque las reciba quedarg obligado a acep

tarlas o de lo contrario, a abstenerse de continuar ejerciendo la



distribucién, sin perjuicio de continuar hasta su conclusidn los

negocios derivados de vehiculos ya formalizados ante Nissan'',

Esta Comisidn considera, del mismo modo que en los
casos anteriores, que el distribuidor s6lo queda vinculado al cum-
plimiento de las instrucciones a que se refiere la cliausula en co-
mento en relacidn con aquellos vehiculos que recibe de Nissan en
consignacidén. En efecto, respecto de los wvehiculos que el distri-
buidor compra para su posterior reventa no le es licito a Nissan
imponer limitaciones, tales como en materia de preclos, u otras que

atenten contra la libre competencia.

B.- CONTRATO DE DISTRIBUCION ANEXO A

De la s6lo lectura de esta convencidn resulta gque
ella tiene por objeto explicitar, més en detalle, las normas dadas
en el contrato anterior en cuanto a las operaciones relativas a
los pedidos de vehiculos que pueda hacer el distribuidor y a las

entregas correlativas que debe efectuar Nissan.

Atendido el cardcter simplemente complementario del
documento en estudio v no conteniendo él ninguna estipulacidn que
pudiera, a juicio de esta Comisién, estimarse contraria a las dis-
posiciones del Decreto Ley N2 211, de 1973, es necesario proceder

a una ponderacidén mis exhaustiva del mismo.

C.- DESIGNACICN DE SERVICIO AUTGCRIZADO

Mediante esta convencidn Nissan autoriza a un terce-
ToO para que, al prestar servicic en su establecimiente de garage,

pueda hacer mencidén de ser un "Servicio Autorizado por Nissan''.

Lo anterior se complementa con el otorgamiento de
ciertos descuentos en el precio de los repuestos que adgquiera el

Servicio a Nissan. (clausula sexta).

Si bien en virtud de la cldusula sexta se le otorgan
al distribuidor algunos descuentos, como acaba de explicarse, en el
inciso final de ella y en la séptima se le imponen las obligaciones
de destinar tales repuestos a la atencidén de los clientes a gquienes
preste servicio y de no cobrar por ellos precios superiores a los

fijados en las listas de Nissan.

L.a Comisidén estima que las clausulas en comento no
vulneran la normatividad establecida en el Decreto Ley N2 211, en
tanto pueda el distribuidor adquirir los repuestos sin condicién

alguna, aunque no se le hagan descuentos en los precios.



Clausula Qctava:

"Con el objetc de asegurar la procedencia y legiti-
midad de uno de los repuestos de las marcas Datsun y Nissan, 1la
Estacidén de Servicio, mientras tenga el caricter de Servicio Auto-
rizado, deberd adquirir los repuestos directamente de Nissan Motor

Chile S.A., salvo autorizacidn o convenio escrito en sentido con-

trario’.

La obligacidén que la Estacién de Servicio contrae
por esta cléausula es un motivo determinante de la calidad de "Ser-

vicio Autorizado™ que se le reconocce,

La Comisién ha estimado que la cbligacidn que se impone
al distribuidor,mediante la cliusula en referencia, constituye un
arbitric contraric a las normas sobre libre competencia, va que, al
impedirse al distribuidor la compra de repuestos legitimos a otros.

proveedores, se disminuyen las posibilidades de venta de éstos.

Cldusula Novena:

"Serdn obligaciones de la Estacidén de Servicio es-

pecialmente las siguientes:

a) Prestar atencidén a cualquiera sugerencia u opinién
de Nissan, en cuanto a la forma, caracteristicas

técnicas y limites aconsejables de precios de los

servicios que deben prestarse a los vehiculos de

las marcas Datsun y Nissan. .

La Comisidén estima que la,parte de la cldusula an-
tes transcrita,que impone al distribuidor la obligacién de atender
las sugerencias que Nissan pueda hacer en materia de precios de
los servicios que preste aquél, sélo podria ser licita en cuanto
la recomendacion se refiera a precios miximos. En efecto, no debe
olvidarse que Nissan tiene un legitimo interés en evitar que sus
Servicios autorizados cobren precios excesivos, ya que tal conduc-
ta lesiona sus posibilidades de venta, toda vez que es logico supo
ner que los probables compradores de vehiculos Nissan o Datsun se
retraigan en la medida que adviertan que los costos de reparacidn

de tales vehiculos son injustificadamente altos.

Por otra parte, si sélo se trata de sugerir precios
méximos es evidente que subsiste la competencia de la cual puede

obtener provecho el consumidor, por cuanto cada Servicio Autoriza-



do serd libre para fijar, por debajo del miximo sugerido por Ni-

ssan, los precios que estime convenientes.

Cldusula Undécima:

"Para la aplicacidén y ma&s expedito cumplimiento de
este contrato, especialmente en materia de informacidén técnica,

stock de repuestos, fijacién de preciocs, etc., Nissan podra impar-

tir cada vez gue lo estime conveniente, instrucciones escritas a
la Estacidn de Servicio, quien desde que las reciba quedard obliga
da a aceptarlas,o de lo contraric, a abtenerse de continuar desem-

pefidndose como Servicio Autorizado™.

Como es fdcil advertir, esta clausula presenta el
mismo problema que la anterior de modo. que, por iguales razones,
deberi modificarse en el sentido de que las instrucciones relativas

a fijacién de precios, sélo podrén referirse a precios maximos.

D.- CONTRATO DE SERVICIO

Este modelo de contrato es casi exactamente igual
al estudiado en el Capitulo anterior de este dictamen, salvo la

diferencia que se seflalara a continuaciodn.

En cuanto a la forma en que el Servicioc Autorizado
puede obtener los repuestos que necesitare, el contrato anterior
contempla un sistema basado en compraventas entre Nissan y el Ser-
vicio; en cambio, en la convencién en referencia el aprovisiona-
miento gira en torno a un mecanismo conforme al cual Nissan entrega en de
pésito a la Estacidn de Servicio un stock de repuestos, para que
ésta los destine exclusivamente a la reparacién de los vehicules de
sus clientes, tipificdndose una compraventa o varias en la medida

que los repuestos vayan siendo utilizades.

La situacién anterior coincide parcialmente con una
similar del contrato estudiade en tercer lugar, por lo cual y por
las mismas razones dadas en aquella ocasidén, la Comisibén estima que
tampoco se produce en esta oportunidad una infraccién a las normas
sobre libre competencia en el sentido que,de todas maneras, puede
el distribuidor comprar los repuesteos sin la limitacidn a que se
refiere la cliusula atn cuando no se le haga ningGn tipo especial

de descuentc en el precio.

En cuante a la atencién gue el distribuidor debe



prestar a las sugerencias que en materia de precioc de servicios

pueda hacerle Nissan conforme a la cldusula décimo tercera, debe
estar el consultante a lo que sobre ral particular se dijera en

el caso del contrato anterior, por tratarse en ambos casos de

iguales circunstancias.

E.- CONTRATO DE AGENCIA O  DISTRIBUCION GENERAL

Este instrumento contiene una copia del contrato
celebrado entre Nissan vy la Sociedad de Construcciones Industrias
v Comercio Ltda., en virtud del cual se designa a la tltima Agen-
te o Distribuidor General para todo el pais de los vehfculos pro

cedentes de la planta que Nissan tiene en Arica.

Clausula Segunda:

"Por su parte, el Agente o Distribuidor General, que
en lo sucesivo se denominard simplemente "El Agente' se obliga a
vender o enajenar dichos vehiculos al ptblico, a través de distri-
buidores autorizados por Nissan, en el precio, forma de pago y de-
mids condiciones consultadas en los diversos planes de venta que,
para cada tipo de vehficulos, Nissan le indicard con la debida an-

ticipacidn'.

Del tenor de esta cldusula aparece gue el Agente se
obliga a vender los vehiculos en el precio que, para cada tipo, [i

je Nissan.

Considera esta Comisién que, en la especie, existe
una imposicién de precios, lo que es contraric a lo dispuesto en
el articule 2° del Decreto Ley N® 211, de 1973, pues de las normas
tercera, cuarta v quinta del contrato en estudio, la Comisidén en-
tiende que el Agente no vende por cuenta de Nissan, sino que le
compra los vehiculos a dicha empresa y luego procede a enajenarlos
por cuenta propia. El aserto anterior encuentra plena confirmacion
en el tenor del documento que, como anexo 1, rola . adjunte a la con
vencién en comenteo. En efecto, en el antedicho anexc se contienen
los acuerdos que constituyen las normas bésicas del sistema median
te el cual Nissan vende los vehiculos de su produccién al Agente
General, resultando titil destacar que el Agente goza de un descuen

to con relacidén al precio al pGblico del orden del 8%.



Eééusula Sexta:

"El pago, comisién o participacidén de comisidn gue
el Agente haga a los Distribuidores Autorizados, serd materia de
acuerdo entre ellos, sin cargo ni responsabilidad alguna para Ni-

s554ar:.

Con todo, tales acuerdos en caso alguno podrdn sig-
nificar alteracién de los precios y condiciones de la venta al pG-
blico consultadeos en los planes a gue se refiere la cliusula se-

gunda''.

Por reiterar esta clidusula la imposicién de precics
va rechazada a propésito de la clidusula segunda, esta reiteracidn

resulta igualmente contraria a las normas del Decreto Ley N&= Z211.

Clausula Décimo Tercera:

"Contiene este apartado, igual que en anteriores
contratos, una prohibicién para el Agente en cuanto a participar
en las propuestas piblicas para la adjudicacién de vehiculos de

la marca Nissan, salvo autorizacién expresa del productor™.

El consultante deberd, por las razones ya anotadas
precedentemente,  en otros parrafos de este dictamen, limitar la
cldusula que se viene comentando sé6lo a aquellos wvehiculos respecto
de los cuales hay un mandato o comisién de Nissan, y eliminarla ab

solutamente respecto de los que el agente hubiere comprado a aqué-

lia.

Clédusula Vigésima:

"Este acuerdo faculta a Nissan para impartir instruc
ciones, que no se especifican, al Agente, todo para la aplicaciétn
y mas expedito cumplimiento del contrate e igual conducta se permi

te al Agente con relacién a los Distribuidores Autorizados'.

La Comisién estimé que, dado lo ambiguc y general
del acuerdo anterior, no es procedente, por ahora, emitir un pro-
nunciamiento sobre si &l es o no contrario a las normas sobre libre
competencia, pues toda apreciacién sobre el particular dependera
de la aplicacién o uso concreto que, en cada caso, haga Nissan o el
Agente, de sus respectivas facultades. En todo caso, esas Instruc-

cicnes no podrian versar sobre fijaciones de precics, distribucidn



de zonas u otras contrarias al Decreto Ley N= 211, de 1973.

lL.a Comisidén debe hacer presente al consultante que
la celebracién de contratos come el que se viene estudiando, crea
la posibilidad de que el llamado Agente General compre toda la pro
duccién de Nissan, para revenderla, actuando como mayorista. ln es
te caso, la Comisién estimé que el Agente General esta oblipgado a
revender a los minoristas, sin discriminar entre ellos ni competir

deslealmente con ellos.

F.- DESICNACICN DE CONCESIONARIO DE IMPORTACIONES

Este proyecto de contrato, en lo fundamental, esté
destinado a regular las relaciones juridicas y econdémicas entre Ni-
ssan-Chile y Nissan-Motor Company Limited de Japdn, por una parte,
y la persona a quien Nissan-Chile designe concesionario, no exclu-
sivo, en Chile, para la importacién de los vehiculos fabricados por
Nissan Motor Company Limited, sociedad a la que, en adelante, sélo

se mencionarid como Nissan-Japdn.

Bidsicamente la convenclidn contempla dos sistema o

formas de operar para el concesionario.

A) Importaciones que el concesionario hace para si

v con el propésitc de revender los vehiculos posteriormente, y

B) Tmportaciones por cuenta de clientes del conce-

sionario.

En el primero de los casos antericres, el contrato
no impone ning(n tipo de condiciones al concesionario en cuanto a
la posterior venta del vehiculo, de modo que el importador puede
venderlos en el precio vy forma gue estime mids conveniente. En el
segpundo caso, la utilidad del concesionario deriva de la existen-
cia de una comisién gque Nissan-Japédn le autoriza para cobrar al
cliente importador al margen del precic del vehicule. Esta comisidn

se cobra en escudos.

Clausula Duodécima:

"Mediante esta estipulacién le queda prohibldo al



concesionario participar en las propuestas publicas para la im-
portacién de los vehiculos producidos por Nissan-Japdén, partici-

pacidén que se reserva esta Gltima'.

Coincidiendo el tipo y naturaleza de la prohibicidn
en comento con las respectivas caracteristicas de la clausula 13
del contrato antes analizado, por las mismas razones que en esa
oportunidad fueran dadas, la Comisidén estima que de esta estipu-
lacidén deben quedar excluidos los vehiculos gque son de dominio del

Concesionario.

Clausula Décimo Octava:

"Para la aplicacién y mis expedito cumplimiento de
la concesidn, planes de venta, comisiones, etc., Nissan-Japdn por
si o por intermedio de Nissan-Chile podra impartir, cada vez que lo
estime conveniente, instrucciones escritas al concesionario, quien
desde que las reciba quedard obligade a aceptarlas o de lo contra-
rio a abstenerse de continuar ejerciende la concesién, sin perjui-

cio de la conclusién de los negocios ya formalizados'.

Valgan en relacién a este acuerdo las observaciones
va formuladas a propésito de la cliusula vigésima del documento an
teriormente estudiado, por cuanto ambas normas son, en funcién de
los respectivos contratos de los cuales forman parte, iguales o e-
quivalentes. Por lo anterior, también en este caso la Comisién se
abstendrd de emitir pronunciamiento, debiendo hacer presente que,
salvo el caso en que el Agente actte como mandatario de Nissan, a-
quellas instrucciones no podrén referirse a imposicién de precios,

distribucidn de zonas u otros de similar naturaleza.

CONCLUSIONES

I. - En cuanto al denominado"Contrato de Distribucidn'',

a) Deberd modificarse el inciso final de la cldausula
primera, en el sentido de que la prohibicidén que en
ella se impone al "Distribuidor' nc rige en relacidn

con aguellos vehiculos quesean de supropiedad.

b) Deberi modificarse, en el mismo sentido sefialado pre

cedentemente, el inciso segundo de la cldusula segun

da,



11 .-

e) También deberd modificarse, en igual sentido gque en

los casos anteriores,la cldusula décimo quinta.

d) En cuanto a la clausula vigésimo tercera, deberé
didrsele la inteligencia indicada en el cuerpo de

este Dictamen.

IT.~ En cuanto al contrato titulado '"Designacién del

Servicio Autorizado'

a) Deberd complementarse el incisc final de la clausu-
la 6a. v también 1a clausula 7a. en el sentido que
las obligaciones que se imponen al Servicio Autori-
zado en cuanto a destinar los repuestos a la atencidn
de los clientes a guienes preste servicio y de no
cobrar por ellos precics superiores a los fijados en las
listas de Nissan, no obstan a que el distribuidor
pueda adquirir los mencionados repuestes sin ninguna
de las condiciones antedichas aunque nc se le haga

descuentos en los precios.
b) Deberd suprimirse la cliusula 8a.

c) Deberd modificarse la clausula %a. en cuante a dejar
establecido que las sugerencias que puede hacer Ni-
ssan en materia de limites aconsejables de precios
de los serviciocs que se prestan a los vehiculos de
las marcas Datsun ¢ Nissan sélo podrén referirse a

precios maximos.

d) La cldusula undécima deberd ser modificada en la mis

ma forma que la anteriormente aludida.

111, - En cuanto al denominadoc "Contrato de Servicio'.

Deberd,en los mismos términos que se seflalaran en
similar caso del contrato anterior, complementarse las clausulas
7a. v 13a., letra a) en el sentido que las prohibiciones que en
ellas se imponen al distribuidor no impiden que éste pueda adqui-
rir los repuestos, sin condicién alguna, atn cuando no reciba nin-

gin tipo especial de descuentoc en el precio,

iv. - En cuanto al denominado "Contrato de Agencia o Dis-

tribucién General' .



a)

b)

c)

d)

al

b)

Deberid suprimirse la cliausula 2a,

Deberid también suprvimirgse el inciso 2° de la

cldusula 6a,

Deberd modificarse la clausula décimo tercera en el
sentido de establecer que la prohibicidén impuesta
al Agente en cuanto.a participar en propuestas pG-
blicas no regirid respecto de aquellos vehiculos gque

éste haya adquirido para su posterior venta,

Respecto de la cliusula vigésima, la Comisidén esti-
mé que, por 1las razones dadas scbre el particular en
la pagina 8 de este dictamen, omitird por ahora un
pronunciamiento, debiendo tenerse presente las obser

vaciones que alii se formulan.

En cuanto a la convencidén ""Designacidén del Concesio-

naric de Importacidn®.

Deberid complementarse la cldusula décima segunda en
orden a dejar establecido que,las prohibiciones de par
ticipar en propuestas plblicas, impuestas al concesio
nario;no rigen en relacidén con aguellos vehiculos que

éste ha adquirido para su posterior reventa.

En relacidén a la cliusula décima octava,por estar e-
lla en igual situacién que la descrita en el punto

IV, letra @), de estas conclusiones, también la Co-
misitén omitird su pronunciamiento, debiendo tenerse
presentes las observaciones que se formulan al res-

pecto en la pigina 10 de este Dictamen.

Saluda atentamente z Ud.,

SANTIAGO LARRAGUIBEL ZAVALA
Presidente

ARTURC LIZANA STEINFORT
Secretaric Subrogante



