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RES. Ns-h2/400/912/ 

ANT. : Su oficiu Rcscrvado 1'1: 
362 dc 7 de noviembre 
dc 1983 . . 

MAI : Dic t31wn (Ic In Comisi.6rl 

SEOOR 
HINISTRO DE TRANSPORTES Y TELKOMUNICACIONES 
GENERAL D& BRIGADA AEREA 
DON ENRIQUE ESCOBAR RODRIGUEZ 
PRESENTE‘ 

COMISION PREVENTIVA CEr\lTRAL 

Con ocasión de informaciones periodisticas del mes de octu _. 
bre pasado, relativas ;1 la posibilidad de que cl Ministc- 

rio de Transportes y Telecomunicaciones modificara el regimen vi- 

gente para los taxis, en términos que podrian afectar la librecol 

petencia en la prestaciõn de dicho servicio, el Fiscal I-lacional 

Econbmico, a petición de esta Comisih, pidió informe a esa Secrc -. 
tdr1a de Estado especialmente, en lo relativo a los siguientes 

puntos: 

a) Supresi6n de los tramos inferiores a $ 60.- por baja- 

cln de bandera, establecidos kn el Decreto Supremo Nc 32, de 14 

de Febrero de 1981, de Transportes, 

b) Impedimentos para que un taxista cxplotc su vchlculo 

como taxi individual 0 colectivo, según su conveniencia, y 

cl Exigencias de modelo del vcl~iculo y de su cilindrada, 

para los conductores que desean incorporarse a la actividad de 

tasista. 

2.- Mediante oficio reservado Ns 362, de 7 de Noviembre de 
1982, el seíior Ministro de Transportes y Tclecomunicacig 

nes inform¿L que es efectivo que csc Ministerio se cncuenka~ abo _ 

cado al estudio clc diversos planteamientos eFectuados por 10s 

gremios , elltrc cllos Lu:; foc111111.;11los por los taxis tas 

.- -, . . .- . . 



Señala que al respecto, cabe destacar que Ia actual dimcn - 
sión del parque de autom6vilcs de alquilar provoca innumerables 

problemas, que hacen necesario racionalizar cl servicio y sus Ji - 
versas modalidades, a fin de lograr una mejor utilización de la 

red vial y un niejor servicio al usuario. 

Agrega el señor Ministro que para alcanzar los objetivos 

indicados tiene facultades para reglamentar y reestructurar las 

diversas modalidades que el servicio de taxis cubre y para fijar 

las CaractcrTsticas de los vehiculos con que dichos servicios se 

prestan. 

3,- En lo relativo a los puntos especlficamente consultados, 

el seíior Ministro expresa lo siguiente: 

3.1.- La suprcsi6n de los tiramos inCcriorc!u a $ 60.- de 

la banda tnrifaria Fijada por D.S. NE 32, de 14 

de Febrero de 1.982, ~610 tendrin por objeto actualizarla, para 

que los puntos extremos de ella reflejen los diversos costos 

reales de operación, considerando un abanico de posibilidades, 

lo que significaria mantener cl mismo criterio anterior. Con 

ello se propenderla a que los taxistas no trabajen bajo sus cos 

tos, en momentos en que hay distorsión del mercado, debido al ex - 
ceso de oferta, Aclara que el Ministerio a su cargo estima que 

esa actualizaci6n en nada afectaría a la libre competencia, ya 

que los taxistas disponen de una amplia gama de tramos, dentro 

de dicha banda, lo que junto con las caracteristicas del vehicE 

lo y el mejor servicio que puedan ofrecer, les permite competir 

efectivamente, 

3.2.- En lo relativo al impedimento para efectuar, indis 

tintamente, las modalidades de taxi bbsico y de 

taxi colectivo, señala que el separar ambas modalidades reglamen - 
tfindolas de modo que se deba elegir una u otra no contradice en 
nada las normas sobre libre competencia. En efecto, lalposibili - 
dad de Jcsempeiíar ambas modalidades indistintamente es de data 

reciente (Scpticmbre de 1978), de manera que la modalidad difc- 
renciada ha existido durante la vigencia del Decreto Ley HC 211, 
de 1973,por lo que la suprcsibn CIC ella en el presente, no po- 

Jr-fa ser contraria a la libre cotupclcncia. 

Asimismo, agrega que Cxi:;Le un;1 imperiosa necesidad de ra 
cionnliznr las diversas mocln1itlndcs que cubre cl servicio , por- 



que la realidad actual es diferente de la existente a la Eecha 

de la Resoluci6n Nr 873, de 1975 (cn cuya virtud sc pcrrniLi.6 

operar indistintamente cn ambas modalidades), 6poca cn que el 

parque automotriz era insuficiente. La situación actual pcrmi 
te velar por un mejor servicio en ambas modalidades, procuran- 

do un ordenado aprovechamiento de los recursos. 

Sefiala el señor Ministro que la separación de ambas moda - 
lidades se debe a que ellas tienen caracterlsticas opuestas, ya 

que el taxi colektivo, sin ser vehlculo de locomoción colectiva, 

realiza un servicio de tal y necesita de una reglamentación mlili 

ma para armonizar su desempeño con el de los buses y taxibuses. 

y que el sistema anterior condujo a abusos y cngaíios con 1.0s usuarios. 

Aclara que la opcibn para elegir cutre ambas IIO cs rigida 

ya que podrla modificarse al arbitrio del opcrndrx, cuando 6stc 

lo estime conveniente, 

3.3.- La exigencia de modelo y cilindrada para ingresar 

a la actividad de taxista obedece a diversas raza 

nes relacionadas con la seguridad de los usuarios de los medios 

de transporte y con aspectos relativos al tránsito. 

Al efecto señala que los vchSculos antiguos o de baja ci 

lindrada son un problema para el trsnsito expedito, especialmen 

te en las calles centricas, ya que demoran en iniciar la marcha, 

sus frenos son menos efectivos, etc, y ademas, son incómodos 

los usuarios, contaminan el ambiente y dcspcrdician combus- 

cuando no son utilizados, 

para 

tibie 

Por todas estas razones, estima el seííor Ministro que es 

necesario racionalizar el parque de vehículos de alquiler, sin 

afectar la fuente de trabajo de los que actualmente se desempe- 
ñan en esta función y sin prohibir, tampoco, el libre acceso de 
otros empresarios a esta actividad. 

II - -Los antecedentes previamcntc relacionados fueron comple- 
mcntndos por informaciones vcrbalcs proporci0nada.s por 

representantes del Ministerio de Transportes y Telecomunicacio- 
nes, a quienes se di6 audiencia por esta Comisi6n. 
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J, - llu relaciG11 con los t(,pi':o:; y.? rcsci'i;1do:;, c:; 

debe manifcs tnr lo s i.guicnl:c. 

5.1.- Supresi6n de los tirnmos inferiores a $ 60. - de 1.a 
landa tarltnrla para la balada de b andera. - 

Mediante decreto Nr 324 de 1.980 del Ministerio 

de Transportes y TeLecomunicaciones, se estableci.6 por primera 

vez en el pais, la posibilidad de una real cornpetcwin de precios en ( 

mercado de los taxis, al autorizar a cada operador para fijar 

libremente el valor de la bajada de bandera, manteniendo el 

sistema de precio fijado por metraje recorrido, y permitiendo 

ndemás, a los operadores, optar por este nuevo sistema 0 por 

el antiguo (que resultaba en esa epoca mCls económico para el u- 

sunrio), con lo cual se desarrolló, en la práctica, una efecti- 

va compc tencia, 

Posteriormente,, se dict8 el Decreto Nc 22 de 1981, 

que oblig6 a todos los taxistas a cambiarse al nuevo sistema es 

tablecido en el referido Decreto Nc 324, de 1980, lo que provo- 

c6 numerosos reclamos de usuarios por el alza obligatoria del 

servicio que la nueva modalidad imponia. 

Como consecuencia de lo anterior, se dictó un nug 

VO decreto, el Ni 32 de 1981, vigente hasta la fecha, que detey 

minó un reajuste de la tarifa por recorrido, y creb una banda 

tarifaria para la bajada de bandera, que va desde $ 20.-, incrg 

mencc?ndose por tramos, hasta llegar a $ 90, -‘, Este decreto,ha 

sido modificado posteriormente, con el objeto de reajustar los 

valores por metraje recorrido, y ha agregado algunos’ tramos su- 

periores a los $ 90.-, para la bajada de bandera, 

Con motivo de la dictacibn de los decretos mencig 

nados, esta Comisibn, conociendo de un reclamo formulado por e- 

se EIinisterio por la igualdad dc precios que se observaba cn la 

l)nJncla rlc bandera ($ 41, -) , estimó que no podia reprocharse a 

los taxistas un acuerdo de tarifas atendida la actuaci6n que ha 

bria cabido al Ministerio en todo cl proceso que culminú con la 
cmisión dc los decretos cn cucstiGn y expresb que confiaba en 

que cl proceso inflacionario quebrarla la uniformidad de precio: 

observada en el cobro del servicio, obligando a los operadores 

Con costos mds altos a elevar sus tarifas, y permitiendo que &L- 

qu6llos que operaban con costos mAs bajos, pudieren mantenerlas 



Para que dicho objetivo SC lograra, eska ComFsiGt- 

como SL' expresara cntonccs al scííor Ministro de Transportes y 

'rclccotttuuicacíoncs, estintb ncccsnrio que no sc! tttodificara cl lj( 

crc?to N" 32, de 1951 ya aludido. 

lk esta oporI:utiid;~cl, tlcs3fc~rLIi~ti;t~lnttt~!n(:c, :;L! p-u- 

duce ;~qucllo que cst:a Comisi6tl cs tirttd no dcscnlJ1.c y la:; raza- 

IICS que aduce 'LIS, en su inEortttc y vcrbnlntcntc SIJ:; rcprcscnt:;In- 

t:cs 110 justifican, Jcsde cL punL0 clc vista dc la Libre compc - 

Lctlcin, In adopción de la mcdidn de supritnir 10:; Lt:attto:i infe - 

tiorcs a $ 60.- de la banda tnrifaria. 

Al efecto, estittin cstn Comisión que si 1.0s costo:; 

clcl ~ïansporte han aumentarlo, dcbcn ucr 100 operadorc:; los que 

1ibrcttienr:c elijan el precio de la bajada de Irandcra, considera!! 

do YUS costos individuales de explotación y el tipo y calidad 

del servicio que pueden ofrecer con el vehiculo que explotzan y 

este fue, precisamente, el sistema que se tuvo en vista para di 

tar el Decreto N” 324, de 1980 de ese Ministerio. 

La supresibn de 103 tramos inferiores zt $ 60.- en 

la banda tarifaria constituye La imposición de un precio tnlnimo 

a la llamada "bajada de banclera" que resulta obligatoria e ine 

ludible paro el operador y que 110 deja de sc; reprocllable por 

la circunstancia de que l.a ordcnc la autoridad, ya que &sta,cn 

cl ejercicio de sus facultades ;Jebe respetar todo cl ordenamic!! 

LO jurfdico vigente, dentro del. cual se encuentra la legislacio 

pro~cc~ora de la libre cotnpcfzcncia que prohibe cn ll1 letra d) 

1lcl ~lrclculo 2" del Decreto l,cy N” 211, la itnposici6n de prcci.fJ 

LIC bienes 0 servicios. 

Las conclusiones nnleriormente expuestas constitlu - 
yen la expresibn de la obligación que impone a, esta ,Cotnisi6n Pr 
ventiva Central, la letra c) del articulo 8" del Decreto Ley N” 

211, de 1973, esto cs, velar porque denero dc su jurisdiccibn 
se tnütltcuga el juego de la Libxc co~q~ct:cncia, conociendo dc 

oficio 0 a pcticih de parLe Jc cualquiera situación TUL! pudícr 
aLL:erarla. 
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Las razones de conveniencia y de oportunidad que 
aconsejen al Ministerio del ramo adoptar determinada política 

en esta materia no son de la incumbencia de esta Comisi6n Pre- 

ventiva Central, sin perjuicio de que, si las medidas que con- 
cretan esa politica entran en conflicto con las normas protecto 

ras de la libre competenfia, debe esta Comisi6n representarlo, 

como ocurre en la situación analizada en este dictamen. 

Por lo expuesto, esta Comisibn debe hacer presen 

te al señor Mithstro que en su opinibn, la decisidn de suprimir 

los tramos inferiores a $ 60,- de la bajada de bandera, signifl 

cara una restriccibn importante de la libre competencia, con un 

evidente perjuicio al usuario. 

5.2.- Supresi6n de posibilidad de desarrollar, indistin 
tamente, las modalidades de taxi colectivo o de 

taxi bdsico. 

Esta ComisiBn estima atendibles los argumentos 

dados por el Ministerio de Transportes, en el sentido de que 

las diferentes caractcristicas de ambos servicios justifican el 
establecimiento de requisitos tambih diferentes para acceder a 

cada uno de ellos, Tambih entiende que la certeza sobre la dc 
cisiõn del operador en cuanto al servicio que elige prestar, _ fa 

cilite el control que debe efectuar la autoridad respecto de 

este servicio pûblico. 

No obstante, esta Comisión estima que los requi- 

sitos que se establezcan deben ser objetivos y de general apli- 
cacibn, de modo que no sLgnifi.quen un entorpecimiento o restric 

cibn innecesarios del acceso a una act5.vidad econ6mica licita 

ni una discriminaciõn arbitraria, 

Como LE. en su informe no alude ni se refiere a 
estos rcqtiisitos esta Comisidn espera que la materialización de 

tales nrdidas debiera ser consultada con los organismos antimono 
pblicos, oportunamente. 

5.3.- Exigencia de modelo y cilindrada para incorporar 
un vehlculo al. servicio de transporte de pasaje- 

ros. Sobre este particular la Comisi6n tambifin comparte cl cri 
terio del sellar Ministro cn cuanto a la necesidad de mejorar 
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los servicios de transporte de pasajeros y en cuanto a:las,ime- 

didas que piensa adoptar para el futuro. Con todo, estima,in- 
dispensable que, en la adopcibn de esas medidas, se tengan'pre 

sente los principios destacados precedentemente. 

El presente dictamen fue acordado por la Comisi.61 

Preventiva Central en sesión de 15 de Noviembre en curso por la 

mayorla de los miembros presente señores Gonzalo Sepúlveda Cam- 

pos I Arturo Irarrazaval Covarrubias, Mario Guzman Ossa y el pre 

sidente que suscribe y con el voto en contra de don Ivan Yáiiez 

Perez, en lo relativo a la supresibn de los tramos inferiores a 

$60.- de la banda tarifaria, para la bajada de bandera, quien 

fue de parecer que el Ministerio del ramo tiene facultades para 

adoptar la medida reprochada, la que ~610 persigue que el merca 

do de que se trata, que esta desajustado por exceso de oferta, 

vuelva a una situación de mayor normalidad. 

e 
Dios guarde a US., 

BPO/ped. 

:::.; ,l &qg7$LJ ¿&fJ~O~z--- n 
"CRISTIAN LARROULET VIGNAU 

- :_ Presidente 
Comisibn Preventiva Central 


