= .

N PREVENTIVA CENTRAL
J1EY N° 211, de 1973
JIMONOPOLIOS

GAS N° 853, PISO 12°

%6/1 c 07
N° /

C.P.C

ANT.: Consullta de Laboratorios Re-
calcine S.A. sobre sistema de
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Santiago, 1 ﬁ D E ﬁ1g81§

1. - Don Alejandro Weinstein Crenovic, Gerente Gencral de Labo-
ratorios Recalcine S.A., y en su representacioén, ambos do-
. miciliados en Avenida Vicufia Mackenna 1°1094, de esta ciudad,con

sulté el 14 de noviembre pasado si concuerda con los objetivos

. del dictamen N° 436/811, el sistema de ventas que indica.

El sistema en cuestiédn lo describe el consultante del modo

que, en sintesis, seguidamente se ecxpresa;

2.1. Laboratorios Recalcine tiene, desde fines de 1983,

un sistema de ofertas en el que sus clientes pueden
adquirir, simulté&neamente, dos o més productos que pertenecen a
difecrentes lineas.

2.2, Los productos en oferta son los de mayor venta en

su respectiva linea, como también lo es esta Glci

. ma,

La linea de productos de marca y la de productos
del Tormulario Nacional tienen sustitutos perfectos en el merca-

do. Luegc, ningGn producto en oferta tiene caracteristicas mono
ptlicas.

El sistema de ofertas cs accesible a todos los
clientes, cualquiera sea el volunen de sus compras;

por c¢llo, los precios netos finales son iguales para todos.
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2.4, Para explicar la operacién del sistema de ofertas,
se acompafia una copia de ellas y se formulan las

siguientes precisiones:

a) Dentro de cada linea de productos en oferta,
los clientes tienen libertad para elegir entre

productos de marca y los del Tormulario Nacional de Recalcine.

b} No hay venta condicionada de un producto a la

compra de otro ni negativa de venta, ya que el
cliente que no se interesa por la oferta y desea adquirir los pro
ductos por separado, también obtendrd descuentos o precios netos

competitivos con sus similares del mercado.

A juicio del consultante "muy diferente seria el
caso, como lo seflala la resolucién (pagina 3, punto 3.3.a) en que
los productos adquiridos fuera de oferta no tuvieran descuento
alguno o éstas fueran inferiores a los que se ofrecen en el mex

cado".

c¢) Los precios netos finales de los productos en
oferta son entregados por escrito a los clien

tes y se aprecian en las ofertas que se acompahan,

d) La finalidad de las ofertas es beneficiar al
consumidor, objetivo que se ha alcanzado porque
han disminuido los precios a pGblico de los productos en oferta

de Recalcine y de los similares de la competencia.

En mérito de lo expresado, Laboratorios Recalcine
pide que esta Comisi6tn Preventiva Central declare que el sistema
de ventas descrito no vulnera ni las leyes sobre libre competen-

cia ni el dictamen N° 436/811l, de esta Comisidn,

3.- Laboratorios Recalcina ha acompafnado a su consulta

copia de las siguientes ofertas, correspondientes
al mes de occtubre de 1984:

3. 1. Oferta Recetario Internacional - Recalcine ~ Conta

do que é1 denomina "Oferta N° 1';
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| | “ 3.2. Oferta Promocionales R.,I., Representaciones, Lafli
vy Recalcine;
3.3. Oferta Lspecial-Agurin;
3.4, Oferta LEspecial-TFoldox y Oferta Especial Dapase,y
3.5,

Oferta Especial Educol.

En todas ellas, en forma horizontal,

se enumeran los produc
tos de marca que produce o comercializa Recalcine y en forma ver-

tical aparecen los productos del Formulario Nacional de Recalci-

ne, precedidos de la frase "Comprados simultlncamente con.

todos los productos se indica su precio de lista

Para
je de descuentos.

~y un porcenta-

En la oferta signada 3.1., del nGmero anterior, los produc

tos de marca tienen un 207% de descuento y 24 productos del
Formulario Nacional, un 54%.

En las ofexrtas 3.2.,

los productos de marca tienen un 30%
de descuento y se mantiene el 54% para 18 productos del TFormula-
rio Nacional.
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En la oferta 3.3., el producto denominado "Agurin" aparece 3.

con un 35% de descuento, manteniéndose el 54% para 17 productos E'
del TFormulario Nacional. .
8
o

En la oferta Toldox y Dapase, se asigna al primero una boni i

ficacidén del 55% y al sepundo, una bonificacién del 100%

, mante-
niéndose, también, el 54% para 1l productos del Formulario Nacio
nal.

Finalmente, en la Oferta Especial Educol se asigna a éste
una bonificacidn del 100% mads un 10% de descuento, conserviandose
el 547% para 9 productos del Formulario Nacional.

5. - De

!
actuerde con las facturas de Laboratorios Recalcine ,

S.A.
(ue tvo oportunidad de revisar la Unidad de Ingenieria Eco

admica de lu Plycalfa Nacional, cuando estudié el mercado de pro-
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ductos farmacéuticos, la aplicacién del descuento del producto
de marca estid condicionada a la compra del o los productos del

Formulario Nacional Recalcine, de la siguiente manera:

Si un cliente compra 100 Abinol (oferta N° 1) cuyo precio
de lista es de $ 143, ~  vecibe el 20% de descuento ($ 2.900
en total) en Diazepan de 5 mg,, por ejcmhlo, . que tiene un
precio de lista de $ 58 (menos el 54% da un precio neto de $27).
En suma la compra de 100 Abinol, en combinacién con Diazepan,
significa que el cliente paga el precio de lista del Abinol
($ 14.300) y el.”descuento” de $ 2.900, se convierte en 107 Dia

zepan.

En el caso de la oferta 3.2., la compra de 100 Imecol, tra
duce el descuento del 30% mas el 54%, en 211 Diazepan de 5 mg.
La compra de 100 Agurin, traduce los descuentos que corresponden
en 256 Diazepan de 5Smg; la de 100 Foldox en 591 y la de 100 Dapa

se en 867 Diazepan, Tinalmente, la compra de 100 Educol conviert

los descuentos pertinentes en 792 Diazepan de 10mg. x 20 compri

midos,

6.- La sola descripcién del sistema de ofertas que consulta La
boratorios Recalcine S.A. permite a esta Comisidén expresar
que son precisamente estas condiciones de venta de los productos
farmacéuticos las que ha reprochado en su dictamen N® 436/811,
pues ellas impiden saber cull es el precic verdadero de los pro-
ductos que se ofrecen, ya que el descuento disfraza a éste y tam
bién a una verdadera imposi c¢ién de compra de otros productos. Ls
decir, el descuento se concede en especies y né en dinero y ade
mas no se sabe a qué razén de orden econémico o financiero obede

ce su otorgamiento, de modo que serlia perfectamente posible afir

mar que el precio de venta de un producto es, precisamente, aquél

que se indica en la oferta como neto después de descuentos, de
modo que el‘pretendido descuento sbdlo es la representacién n(mé-
rica de un precio‘artificialmente alzado. Ademis, y por esto
mismo, se observa que los porcentajes de los respectivos descuen

tos son elevadisimos.

7.- Absolviendo derechamente la peticién de Laboratorios Recal

cine S.A., esta Comisioén ha acordado informarle que el sis




sado.

mencionado,

! ‘ tema de ofertas consultado es contrario a las disposiciones del
Decreto Ley N° 211, de 1973 y también a las normas de comercia-
lizacién impartidas por el Dictamen N° 436/811, de 31 de octubre

de 1984 que fuera notificado a esa Sociedad el 8 de noviembre pa

También corresponde seflalar al consultante que, conociendo
de algunos recursos o peticiones de aclaracién del dictamen ya
en relacién con ofertas especiales de productos far

macéuticos ha expresade que,a su juicio, las ofertas especiales

: caben dentro de las normas dadas por la letra b) del N° 11 del

ladas .

dictamen N°

436/811 de 1984, si reunen las condiciones alli sefia

No obstante, con el propb6sito de evitar confusiones, es-

: timé necesario acoger los recursos o peticiones formulados a es-

te respecto y sefialar que entiende por ofertas especiales las que

se formulan por causas justificadas, tales como liquidacidn de in

'. ventarios,

tacionales

promocién de productos nuevos y ventas de productos es

que tengan una vigencia temporal, mientras existan

las respectivas causas que les dan origen. La oferta que no

distorsiona el mercado sé6lo puede consistir en una rebaja efectiva

del precio base o neto de contado vigente para el mismo producto,

en su caso y, bajo ningln concepto, un descuento porcentual de

ese precio,

de la ofrecida.

ni en bonificaciones con mercaderia igual o distinta

Ll presente dictamen fue acordado en sesi6tn de 5 de diciem

- bre de 1984, por la unanimidad de los miembros de la Co -
i misidén Preventiva Central, sefiores Gonzalo Seplilveda Campos, Ar
‘. turo Yrarrézaval Covarrubias, Ivdn YaAfiez Pérez, Mario Guzmin

Ossa y el pIESldEHLe,unNSUSLlle

ECC/rcmg.
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