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mercial Ltda,

MAT.,: Dictamen de la Comisién.

sanTIAGO, &8 NOV 1987

1.~ La Sociedad "Francisco Fraile y Compafifa Limitada" re
presentada por don Francisco Fraile Miguei, ha consul
tado si las condiciones de venta de la firma Duracell Chile Socie
dad Comercial Limitada, en adelante Duracell, contenidas en carta
firmada por su gerente de venta don José Miguel Honorato, que en
fotocopia acompafia, son legales desde el punto de vista de la 1li-

bre competencia.

De la carta en referencia, que contesta una solicitud
de informaci6n de la consultante, asi como de la declaracién pres
tada a la Fiscalfa por el sefior Honorato (fs. 16 a 21 de estos
autos), se desprende que las condiciones de venta de Duracell son

las siguientes:

a) La firma vende, a quien le solicite, en cantidades minimas
de § 60.000, sin descuento;

b) Para poder acceder al descuento, que alcanza a un 17%, mis
un 1,5% adicional en caso de pago contado, la primera compra
debe ser de, a lo menos, $ 3.600.000 netos en el trimestre.
Estos son fijos y corresponden al afic calendario. Dicha com-
pra da derecho, ademias, a obtener el referido descuento por
todas las cowpras adicionales que efect@e durante el trimes-

tre en que hizo la primera compra.

c) Para gozar del descuento aludido (17%) durante el segundo
trimestre de operacidn, las compras adicionales a que se hi-
zo referencia en el nlimerc anterior deben sumar, a Lo menos,
$ 3.600.000, lo que significa que para poder obtener el des-
cuento en el segundo trimestre en el primero debe haber efec-
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tuado compras por un total de $ 7.200.000.



d)

£)

g)

h)

En el tercer trimestre de operacién tendri derecho al descuen
to siempre que en el segundo sus compras hubieren ascendido,

a lo mencs, a $ 3.600.000 y asi sucesivamente.

El distribuidor antiguo que en el trimestre anterior no haya
cumplido con la meta de $ 3.600.000, recibe el tratamiento

de un nuevo distribuidor, o sea, debe comprar nuevamente la
suma de $ 7.200.000 en el trimestre anterior para obtener en el
siguiente el descuento del 17%.

En otras regiones distintas de la metropolitana el sistema

es el mismo, pero varian los montos exigidos. Asf, en la pri

mera compra se exige una compra minima de $ 1.500.000 y para

obtener el descuento en el segundo trimestre, el primero debe
haber alcanzado a § 3.000.000, ddndose también trato de nue-

vo distribuidor al antiguo que no cumplié la cuota minima exi

gida. El descuento es el mismo.

La exigencia de compra de altos volimenes para otorgar el des-
cuento se basa en una razdén de igualdad en cuanto a volGme-
nes de compra, por un lado, y de infraestructura administra-
tiva por el otro, dado que en Duracell trabajan s6lo 19 per-~
sonas, por lo que deben atender dnicamente a aquéllos que le
puedan comprar los volGmenes minimos establecidos por la fir-
ma. Agrega que no son fabricantes, ya que es una filial de
Duracell Internacional, la que fabrica en el extranjero el

producto que expenden en Chile,

En cuanto a los créditos, éstos se otorgan en funcién de los
antecedentes financieros y comerciales del distribuidor, con
siderando las garantias ofrecidas. En todo caso, es facultad

exclusiva de Duracell otorgarlo o n6é vy en qué condiciones.

Las diferencias que existirfan entre distribuidores y compra
dores radicarian en que los primeros tienen el apoyo de Du-
racell, consistente en aportes de elementos de exhibicién de
sus productos, asesoria y recomendacién del servicio que aqué

1los entregan en el punto de venta.

La asesorfa consiste en la recomendacién que se da a los dis-
tribuidores acerca de la frecuencia de visitas a los vende-

dores o acerca del mix de productos, siendo atribucién exclu

siva del distribuidor aceptarlas o né.
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i) Las condiciones de comercializacién antes sefialadas son las

generales para todos sus distribuidores.

La firma hizo una evaluacién del -iltimo trimestre de
1986 y como consecuencia de ello dejé de aplicar el descuento del
17% a todos aquellos distribuidores que no habfian cumplido los
volimenes de venta exigidos, que habfan sido comunicados por car-
tas de 31 de Julio y 30 de Septiembre de 1986,

3.~ La Fiscalia solicitd informe a los compradores, que
Duracell denomina "distribuidores’, segGn némina acom

pafiada por ésta y que rola a fs. 23. Todas las firmas consultadas

respondieron que las condiciones de venta de Duracell 'son-las ya

indicadas en el cuerpo del presente dictamen.

4, - En virtud de los antecedentes tenidos a la vista, la
Fiscalia Nacional Econfémica estimé que todogs los com-

pradores de Duracell tenian un trato igualitario, sin que existie-

ra discriminacién entre ellos, salvo las que emanan de las condi-

ciones objetivas de la venta,

En cuanto a la obgecmén formulada por la consultante'p

- referlda a que para el monto de las. compras se consideren los tri

mestres calendarios y no desde que ‘se efectﬁa_la.prlmera compra,

'consideré que ello no configuraba una conducta»mqnopélica, va que

Duracell es libre para fijar sus pautas y de los:antecedentes,acog
pafiados se ha podido comprobar que el trato es parejo para todos
los compradores, por todo lo cual no existiria infraccién a las

‘normas de la libre competencia.

5.- No obstante concordar con la opinién de la Fiscalia,
esta Comisién estimd conveniente recabar nuevos ante-

cedentes, concretamente respecto del sistema de comercializacién

~aplicado por Duracell con anterioridad al ya analizado y la parti-

cipacidén de dicha empresa en el mercado respectivo.

Los nuevos antecedentes obtenidos por la Fisclaia per-
miten seflalar que el sistema de comercializacién aplicado por Du-
racell con anterioridad al dltime trimestre de 1986 (fecha en que
se comenzé a aplicar el nuevo), era igual al actual variando s6lo
en sus montos. En efecto, el descuento era de un 19,5/ y operaba
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respecto de aquellos clientes que en el trimestre anterior hubie-
ren efectuado compras por un minimo de § 2.400.000, existiendo

también un descuento adicional del 1,5% por page de contado.

En cuanto a la participacidén de Duracell en el merca-
do de importacidén de pilas alcalinas de 1,5 v., alcanzé en 1986
al 66,5% y en el perfodo que va de Enero a Agosto de 1987, al
78,1%. Este porcentaje varfa sustancialmente gi se considera el
nimero de sustitutos que existen en materia de pilas, pues cabe

agregar a las pilas alcalinas las pilas corrientes.

6.- En atencién a tedo lo expresado, esta Comisién Preven-

tiva Central acuerda declarar que las actuales condi-
ciones de comercializacién de la Sociedad Duracell Chile Sociedad
Comercial Limitada, no contravienen las normas del Decreto Ley N2
211, de 1973.

Notifiquese a la sociedad consultante y a Duracell
Chile Sociedad Comercial Limitada. Transcribase al sefior Fiscal

Nacional.-

El presente dictamen fue acordado en sesién de 26 de
Noviembre en curso, por la unanimidad de los miembros presentes
sefiores Jorge Asecio Fulgeri, Presidente; Gonzalo Sepilveda Cam-
pos, Arturo Yrarrdzaval Covarrubias; Iva&n Yafiez Pérez v Hugo Be-

cerra de la Torre.
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