i, N PREVENTIVA CENTRAL
VU STO LEYTNR 211, de 1973
LEY ANTIMONOPOLIOS

MNUSTINAS N2 853, PISO 122

c.p.C. N“f52 /131?/

ANT. : Consulta de Datsun Chile
Limitada.

MAT, : Dictamen de la Comisibn.

SANTIAGO, 05 MAR 1994

Lom £l sefior Gerente General de Datsun Chile Limitada,
ha consultado a esta Fiscalia si es posible establecer una
diferencia de comisidn por venta entre sus distribuidores,
en favor de agu&llos gue ofrecen un servicio integral al
cliente, esto es, gue ademds de vender vehiculos, expendan

repuestos y entreguen servicio t&cnico.

Expone el consultante que la razbn que mueve a la

empresa para discriminar entre sus distribuidores es el deseo
de incentivar la prestacién de un servicio integral tendiente

“a obtener una mejor vy més completa atencidn al cliente y, porxr

esa via, lograr una mayor proteccifn de la marca Nissan.

Termina expresando gue o

propuesto, la diferencia de comisién debiera ser razonable y

para ello se ha pensado en una cifra aproximada del 2% poxr ca

da venta en favor de los concesionarios integrales.

2. Ia Fiscalfa Nacional Econfmica por Oficio N& 75 de
31 de Enero del afio en Curso ha informado favorablemente la

consulta de Datsun Chile TLimitada.

Esta Comisidn concuerda con los planteamientos del
sefor: Fiscal Nacional, por lo que ha acordado declarar dque no
tiene objeciones al sistema propuesto siempre que la diferen
cia de comisi6n sea razonable y cbedezca, efectivamente, a la
prestacibén de un servicio integral y no sirva de excusa para

favorecer a algunos comerciantes en perjuicio de otros como

si se aceptara el sistema
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tampoco para negar la prestacidén del servicio o condicionar

la al otorgamiento Integral del mismo.

Es necesario que quede en claro gque los . comercian

tes minoristas son libres para acogerse a esta franguicia.o no. .

Por ello las condiciones que se establezcan deben ser genera
les y objetivas,de. modo que todos los interesados gue las

cumplan puedan acceder al sistema., Asimismo, la consultante
deberd someter al conocimiento de eéta Comisidn el contrato

que  pretende celebrar con sus distribuidores,

Notifiquese al sefior Fiscal Nacional Econémlco v al

consultante.,

El presente dictamen fue -acordado en sesidn de 1 de
Febrero de 1990 por la unanimidad de los miembros presentes
de esta Comisidn sefiores Gustavo Mallat Garcés, Presidente

subrogante, Avelino Lebén Steffens Y Mario Guzm&n Ossa .
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