COMISION PREVENTIVA CENTRAL

DECRETO LEY N° 211, de 1973
LEY ANTIMONOPOLIOS

AGUSTINAS N° 853, P[SO  12°

C.P.C. N°  741/384 /
ANT. : Consulta del sefior Manuel
Luna P. sobre  posible

abuso de posicidon monopo—
lica de Chilectra Metropo-
litana.

MAT. : Dictamen de la Comision.

santiago, % JUI 1900

T Por comunicacién de 1° de Marzo del presente aho, el se-
For Manuel Luna Payar, propietario del inmuebie ubicado en Ave-
nida Ecuador N° 4980 de esta ciudad ha consultado a esta Comision
sobre el posible abusc de posicién monopdlica efectuado por Chilec—
tra Metropolitana 5.A. en relacién con el suministro de energia e-

léctrica al inmueble arriba mencionado.
2o El consultante expone los siguientes hechos:

2 1. Desde el afio 1963 vy hasta Octubre de 1989 la propie-
dad estuvo eniregada en arriendo al sefior Ral Rodriguez Rodri-
quez, después [mabro Limitada.

2.2. A la fecha de inicio del arrendamiento, la propiedad

contaba con servicie eléctrico domicitiario, con medidor Unico en

baja lension.

2.3, Durante el tiempo que durd el contrato de arriendo,
ol arrendatario celebrd contratos con Chilectra Metropolitana S.A.
para aumentar la potencia instalada, conjuntamente con nuevos me-
didores, todo lo anterior sin conocimiento del propietario, el que
vino a conocer esta situacion solo en el mes de Octubre ade 1989,

cuande se did término al contrato de arriendo.

9.4. En dicha fecha éste concurrioé a las oficinas de Chi-
lectra para informarse de la situacidén existente en relacion con el
servicio eléctrico, siendo informado gue la propiedad adeudaba un

total de $ 1.211.603 correspondiente a consumos efectuados a través

de dos empalmes.




2.5, Ante esta situacidn, el prepietario solicité a Chilectra
reducir la potencia conlratada por el anterior arrendatario; con el
objeto que no se deneraran cobros excesivos por este concepto

mientras la propiedad estuviere desocupads.

2.6. Chilectra Metropolitana le respondid que previo a
cualquiera modificacion de los centratos de suministro de energia
eléctrica a la propiedad en cuestidén, deberia convenirse la forma

de pago de ia deuda pendiente.

2.7. -Termina el consultante expresando que tendria que a-
sumir el pago de las deudas de wun tercere para restablecer el
servicio eléctrico y mientras lanto al no poder reducir la potencia
contratada por un ex-arrendatario sigue aumentando la deuda vy
generando nueveos intereses. Agrega gue en Mayo de 1989 su
ex-arrendatario, sin su consentimiento, firmd con Chilectra dos
convenios de pago por deudas atrasadas, los que al no cumplirse
ha dado origen a la situacidon actualmente existente y con ia ame-

naza de Chilecira de retirar los medidores de la propiedad.

2.8. Ci consultante solicita fa opinién de esta Comisidn so-

bre los tres puntos siguientes:

2.8.1. Si es procedente que Chilectra cobre al pro-
pietario los cargos por potencia contratada, energia consumida e
intereses adeudados por su ex-arrendatario, es decir por CONSUMOS

anteriores a Octubre de 1989,

2.8.2. 5i es procedente que Chilectra cfectiie cobros
por potencia contratada por los meses posteriores a Octubre de
1989, en circunstancias que, a pesar de no existir consumos, no

puede disminuir o eliminar dicha tarifa.

2.8.3. Si es procedente que Chilectra, unilateralmen-
te, decida efectuar el retiro de medidores y negar en el futuro el
suministro de energia eléctrica a la propiedad de Avenida Ecuador

N® 4980,

3.- Por oficio Ord. N° 140 de 6 de Marzo de 19890, reiterado el

24 de Abril del presente afio, se dié traslado de la consulta del

sefior Luna a Chilectra Metropolitana.




4 - Por carta N® 3045 de 27 de Abril de 1990, esta empresa in-

formd sobre la consulta, indicande lo siguiente:

4.1, La propiedad de Avenida Ecuador N° 4980 recibe sumi-
nistro eléctrico a través de dos empalmes; uno monofdsico tipo A-4
instalado desde 1939, mas uno trifasico tipo A-15 instalado en
1957; todes anteriores a 1863 fecha en que el seffor Luna did en

arriendoe dicha propiedad.

Los consumos se facturan con la tarifa BT-2 con una po-
tencia contratada de 19 KW, desde que entrdo en vigencia la actusl
estructura tarifaria (25 de Octubre de 1880) que, en lo que res-—
pecta a la tarifa anterior (tarifa para servicios industriales),
también tenfa una demanda estimada de 19 KW vy su esiructura era

muy similar a la actual tarifa BT-2Z.

4,2. Efectivamente, existié un convenic de pago firmado el
4 de Mayo de 1989, el que no fue cumplido, procediende Chilectra
a retirar el empalme el 2 de Marzo de 1990, de acuerdo con las

facultades que le otorga el D.F.L. N° 1 de 1982 de Mineria.

4.3. Respecto del cambio de tarifa B7-2 a Bi-1, el 6 de
Noviembre de 1989 se informé al sefior Luna que para ésto sdlo te-
nia que pagar un limitador de potencia a 9,9KW con un valor de $
14.024, acreditar su calidad de propietario del inmueble y firmar
la solicitud de cambio de tarifa, lo que hasta la fecha no ha he-
cho. De acuerdo con el articulo N° 150 del D.F.L. N°® 1, no es
recesario temer los pages al dia para scolicitar un cambio de tari-

fa.

5.- Respectoc del otro empaime que cita el sefior Luna en su
consulta, éste corresponde a la propiedad ubicada en Avenida E-
cuador N® 4890, es de tipo trifasico, instalado en 1872 mAas una

caja adicional monofdsica muy antigua.

Desde el 25 de Octubre de 1980, los consumocs de esta pro-

piedad se facturan con la tarifa BT-3, demanda maxima leida.

Con respecto al cambio de tarifa BT-3 por BT-1, son vali-

das, para esta propiedad, las afirmaciones expuestas en el pérra-



fo 4.3. anterior referente a la propiedad de Avenida Ecuador N7

4980,

6, Chilectra ha wvenido sosteniendo conversaciones con repre-
sentantes del propietario, existiendo un principic de acuerdo baje

las siguientes condiciones.

6.1. E! propietario pagara la deuda que tiene la propie-
dad de Avenida Ecuador N° 4980, previo descuento del cargo por
potencia contratada facturado entre el 31 de Octubre de 1989 al 21

de Marzo de 13%90.

6.2. Se limitara a 19 KW el empalme trifdsico instalado en
Avenida FEcuador N° 4990 y se retirara la caja monofasica. Se le
aplicard la tarifa BT-2 con la polencia contratada arriba indica-

da.

6.3. Chilectra Metropolitana retirard de la cuenta del
cliente ia deuda por consumos anteriores al 31 de Octubre de 1989,

ta que cobrara al ex-arrendario Imabro Limitada.

6.4. Termina Chilectra manifestande que lo obrado por esa
empresa se ajusta a las disposiciones legales y reglamentarias vi-
gentes sobre la materia, en el sentido que el cargo por potencia
contratada del servicio de calle Ecuador N° 498C rige por 12 meses
y, que el cobro por demanda remanenie del servicio de calle Ecua-
dor N° 4990 estda estipulado en el Decreto N° 446/88 del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion, como también que las deu-
das por suministro estan radicadas en el inmueble conforme al ar-
ticulo 150°, letra g}, del D.F.L. N° 1. Ademas, las conversaciones
con el abogado representante del cliente para acordar las condi-
ciones de pago de las deudas y la disponibilidad de suministiro

eléctrico en la propiedad en virtud de lo anterior. Indican que

Chilectra, en ningln momento, ha abusado de su posicién monopdli-
ca y, en todo momento, ha cumplido con la reglamentacion vigente.
7 Por comunicacion de 18 de Mayo de 1990, dirigida a esta
Comisién Preventiva Central, tanto e! censultante como Distribuido-

ra Chilectra Metropolitana S.A. manifiestan que han llegado a un

- . £ - - L
completo acuerdo respecto de la situaciéon de suministro de energia




eléctrica a las propiedades de Avenida Ecuador N° 4980 y 4990. &n
consecuencia, ruegan a esta Comision tener por desistida la con-
sulla-reciamo hecha por don Manue! Luna Payar, resumido en el

punto 2 del presente dictamen.

8,- Analizados por esta Comisién los antecedentes expuestos en
los puntos anteriores, estima necesario, sin perjuicio de considerar
e! desistimiento de! consultanie v el acuverdo alcanzado con Chilec-

tra, formular las siguientes precisiones:

8.1. Como se ha sostenido en diversos pronunciamientos de
esta Comisién, una empresa que es un monopolio naturai y como
tal tiene una posicion dominante en el mercade a que pertenece,
debe ser especialmente cuidadosa en sus relaciones con sus usua-
rios para evitar que, amparada en su condicion, llegue a provocar
situaciones que sdlo se solucionan cuando el afectado recurre a Tos

organismos fiscalizadores del sector.

8.2. En el caso de las empresas distribuidoras de energia
eléctrica gue celebran convenic con sus deudores, que no son due-
flos de la propiedad a la cual se fe suministra la energia, esta
Comisién siempre ha expresado que a estos convenios debe concu-

rrir el propietario.

Actualmente, debe observarse las normas de la Ley N°
18.922 segUn las cuales si el concesionario no suspendiere el ser-
vicio por la causal indicada en e! articulo 84 del D.F.L. N° 1
{transcurso de 45 dias de la primera boleta o factura impaé}a),
las obligaciones por consumos derivados del servicio para con la
empresa suministradora que se geneien desde la fecha de emision
de las siguiente boleta o factura no guedaran radicadas en el in-

mueble o instalacidon, salvo autorizacion escrita del propietario.

8.3. Fn el caso del consultante sefior Luna, esta Comision
estima que l!a empresa Distribuidora Chilectra Metropolitana S.A.
no actud con la debida diligencia, prolongando innecesariamente la
solucién del caso. En consecuencia advierte, una vez mas, a Chi~
lectra Metropolitana que debe dar cumplimiento estricto a lo expre-
sado en este dictamen bajo apercibimiento de pedir al sefior Fiscal

Nacional FEcondmico que requiera de ta H., Comisién Resolutiva la

aplicacién de sancicones en su contra.



Notifiguese al consultante sefor Manuel Luna Pavar y a
Distribuidora Chilectra Metropolitana S.A. Transcribase al sefior
Superintendentre de Electricidad y Combustibles y a fa Asociacion

de Empresas de Servicio Publico.

£l presente dictamen fue acordado en sesion de 24 de Mayo
de 1990 de esta Comisidén por la unanimidad de sus miembros sefio-
res Alejandro Jadresic Marinovic, Presidente, Avelino L.edtn Steffens,

Emanuel Friedman Corvaldn y Mario Guzman Ossa.

No firma el sefior Mario Guzman Ossa , no obstante haber
concurride al acuerdo, por encontrarse ausente.

MAR 1A ANGEL ICA ORTEGO MATURANA
Secretaria Abogado
Comisién Preventiva Central




