FIBCALIA NACIONAL ECONOMICA
DECRETC LEY He® 231, DE 1973
LEY ANTIMONCOPOLIOB

AGUSTINAS Ne° 853, PISBO 12

ANT. : Consulta de Ban-
card y Transbank.

MAT : Dictamen

sanrraco, 18 ABR 1891

1.~ ILa Sociedad Administradera de Tarjetas de Cre-
dito Bancard S.A., en adelante BANCARD y la Sociedad In-
terbancaria Administradora de Tarjetas de Crédito S.A.,
en adelante TRANSBANK, han consultado a esta Comisidn si
la cesién de los contratos gue actualmente BANCARD
mantiene con los establecimientos comerciales y con los
emisores de tarjetas de crédito se ajusta a las normés
gue protegen 1la 1libre competencia, contenidas en el

Decreto Ley N¢ 211, de 1973.

En la respectiva presentacidn hacen notar que
ambas @on sociedades operadoras de tarjetas de crédito,
ae§§inadas indigcriminadamente al comercio y emitidas por
bancos y entidades financleras, describen el sistema y la
intervencidén que corresponde tantoc a los emisores como a
los operadores, a los establecimientos comerciales afi-
liados y a los titulares de las tarjetas, los intereses
de las distintas partes involucradas, la situacidn actual
del mercado de las tarjetas de crédite, la importancia
relativa delas. tarjetas destinadas indiscriminadamente

al comercio, el enfogue del negocio de esta clase de tar-
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jetas, la finalidad perseqguida con la operacidn, su conh-
formidad con las normas que regulan la libre competencia,
por todo lo cual solicitan gque se declare gue puede pro-

cederse a la referida cesidn de contratos.

En apoyo de su presentacidén, las consultantes
hicieron 1llegar un borrador de contrato y otros

antecedentes relacionadoes con la negociaciodn.

2.? Para absclver 1la consulta mencionada, esta
Comisidén solicité informe previo al Fiscal Nacional
BEcondmico, guien, por oficio N# 226, de 4 de abril del
afio en curso, fue de opinidon que la referida cesidn no
afectaria la libre competencia en el mercado en gue

participan las tarjetas de creédito.

En dicho informe se hace presente gque requerido
el parecer de la Superintendencia de Bances e
Instituciones Financieras, ésta informd que la
transaccion sdlo acelerard en el tiempo un proceso de
concentracién que ge visualiza como inevitable y que
dctualmente estd determinado por la vigencia de los
contratos que mantiene BANCARD  con los  emisores
financieros, de modoc gue la realizacidén de dicha
transaccidn sdélc cambiarda l1la naturaleza del principal
cperador en este mercado, pero no asi la estructura

esperada de este dltimo.

J.- Con la finalidad de acopiar mayores anteceden-

tes se recibid en audiencia a los representantes de las



empresas consultantes Y de la Superintendencia de Bancos

e Institucicnes Financieras, quienes absolvieron 1las

preguntas que Jleg formularon los miembros de esta

Comisidn.
4. = Analizados los antecedentes aportados por los
interesados, 1o informadoc por 1Ia Fiscalia Nacional

Econdémica vy por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras en relacidén con el mercado en
que participan las tarjetas de crédito y en mérito de las
consideraciones gue se indican seguidamente, esta

Comision declara:

aj Que la clausula 4.b. del Acuerdo Marco,
que prohibe a BANCARD Y a su empresa relacionada FINCARD,
sin consentimiento escrito de TRANSBANK, abordar negocios
de administracion Y operacion de tarjetas de crédito, sin
limite en el tiempo, constituye una arbitrafia
restriccion a 1a libre competencia en dicho rmercado, por

lo que debe eliminarse.

b) Que  las demas cldausulas del contrato

analizado no merecen reproche desde el punto de vista de
x.

N

R . .
la libre competencia, bPorque el mercado de 1as tarjetas
de crédite ests abierto al ingreso de nuevos emisores y

Operadores, cumpliendo las exigenciag propias del negocio

que . ..es. posible. y . deseable dque,  como . sostienen Jlos




ccﬁsultantes, se produzca una mayor competencia a nivel

de los emigores de tarjetés de crédito, ya gue al ser la
administradora, TRANSBANK, propiedad de ellos mismos,
deberian bajar los costos de administracién, con lo cual
los emisores podran captar mas clientes de las tarjetas
de su  propia emisién ofreciendo condiciones mas

beneficiosas para los usuarios.

6.~ No obstante lo anterior, para evitar practicas
monopdlicas en el mercado de ias tarjetas de crédito, se
enicomienda a la Fiscalia Nacional Econdmica que observe
su evolucidn vy, especificamente, gque examine el nuevo

contrato que se celebre en cumplimiento de este dictamen.

Notifiquese al Fiscal Nacional Econdmico y a
las consultantes. Transcribase a 1a Superintendencia de

Bancos e Instituciones Financieras,

El presente dictamen fue acordado en sesidn de
1) de Abril de 1991 de esta Comisidn Preventiva Central
por la unanimidad de 1los miembros gefiores Ricardo

Paredes Molina, Presidente, Avelino Ledn Steffens,

Emangel Friedman Corvalan y Mario Guzman Ossa.
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