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ANT.: Denuncia de don lléc-
tor Sotomayor Inostroza
por negativa de autoriza-
cidn para vender Seguro
Automotriz Obligatorio.

MAT.: Dictamen de la Comi-
sidn.

Santiago, ,_2 4 FER 1995

1.~ Don Héctor Sotomayor Inostroza, Agente y Ligquildador
de Seguros, domiciliade en Aviador Bleriot N¢ 2251,
Santiago, expresa que diferentes Municipios de la Regidn
Metropolitana han infringido dictamenes emitidos por esa .
Comisldn Preventiva Central, al autorizar a las Asocilaciones
de Empleados u Obreros Municipales respectivas, para vender
en forma exclusiva, durante todo el transcurso del ano,
polizas de seguro automotriz obligatoric, negando la misma
posibilidad a otras companias aseguradoras o agentes de las

mismag.

Ngrega que es el caso de las I. Municipalidades de
Quinta Normal; Las Condes; San Miguel; San Bernardo y otras
de la Regidn Metropolitana, que no identifica, cuyos
Alcaldes han autorizado wun solo oferente para que al
Interior del Municipio venda, durante todo el transcursoe
del ano, pdlizas de seguro automotriz obligatorio, negando a
otros el mismo derecho, situacidon ésta gque vulnera
directamente la libre competencia y menoscaba su actividad
de Corredor de Seguros, por lo que solicita se adopten las

medidas que procedan.

2.~ Al  tenor de la denuncia del seifior Sotomayor
Inostroza, la Fiscalia Nacional Econdémica solicitdé informe a
las Municipalidades nombradas como, asimismo, al resto de
los Municipios de la Regidn Metropolitana, quienes

informaron lo siguiente:

a).- ‘£l sefior Alcalde de la I. Municipalidad de La Reina
expresa qude mediante Decreto Alcaldicio N° 688, de 3 de
noviembre de 1991, gque acompafa, y de conformidad con las
facultades que le confiere la letra g) del articulo 56 de 1la
Ley N® 1B.695, Organica de Municipalidades, autorizé a la
Asociacidn de Funcionarios Municipales de La Reina para
instalar un kiosco en el patio del edificio consistorial
para la venta de seguros automotrices y fotografias.

Manifiesta el senor Alcalde que, contrariamente a
lo gue sostiene el recurrente, el Municiplo a su cargo esti
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dlspuesto a otorgar a guien lo solicite, autorizacien para
vender el seguro automotriz obligatorio durante todo el afo
en el interior del recinto Municipal de La Reina, solicitud
gue no se ha formulado por parte de ningun representante de
las Compaiiias del rubro. Agrega gque, durante la temporada de
renovacién de permisos de circulacioén, todos los agentes de
seguros gue lo solicitan son autorizados para instalarse en
el interior del recinto Municipal para ejercer su actividad.

k).~ Por su parte, el seflior Alcalde de 1la L.

Municipalidad de San Miguel, expresa que esa Corporacidn
Edilicia Jjamds ha autorizado a la Asociacidn de Empleados
Municipales para la venta del seguro automotriz obligatoric

en recinto Municipal alguno.

Agrega gque, el Departamento de Rentas Municipales
conjuntamente con el de TInspeccion, procede anualmente ha
autorizar un lugar en la via publica para dicho efecto a
sugerencia de la Direccidén del Trénsito, acogiéndose todas

las solicitudes que se presentan.

Adjunté a su informe, oficios del Dlrector de
Administracidén y Finanzas y del Director del Transito de ese

Municipio.

El Sefior Alcalde de la I. Municipalidad de San
gue la denuncia hecha por el sehor
Sotomayor Inostroza es absolutamente falsa en lo que
concierne a ese Municipio, ya gue ninguna autorizacioén ni
permiso especial se ha otorgado a la Asociacidn de Empleados
Municipales de esa Corporacidén con 1la. finalidad y en 1la

forma denunciada.

C, P
Berhardo, 1nforma

La I. Municipalidad de San Bernardo, agrega, cursa
todas las solicitudes que se le presentan para la venta del

seguro automotriz obligatorio y aprueba los permisos para
instalar médulos de venta frente al Edificio Consistorial en

el periodo de renovacion de permisos de circulacidn.

d) .~ El sefior Alcalde de la I. Munlcipallidad de Las
Condes expresa gque durante el periodo de renovacion de
permisos de circulacidn, desde febrero a marzo de cada afio,
se otorga autorizacidén para su venta en el recinto de la
Direccidn del Transito, a todas las compainlas aseguradoras y
corredoras de seguros que lo piden y gque, durante el resto
del afio, la Asociacidn de Obreros Municipales ofrece seguros

de cuatro compaiiias aseguradoras para gue los contribuyentes
puedan elegir.

e).- Finalmente, el seior Alcalde de la I. Municipalidad
de Quinta MNormal informa gue no ha autorizado la instalacion
de ningun kiosco para la venta del sefalado seguro dentro
del recinto municipal, y gque en las fechas de renovacién de
permisos de circulacion se instalan frente al Edificio
Consistorial todas las compaiias aseguradoras gue asi lo

solicitan.

Agrega gue exisle una peticidén de la Asociacidén de
Empleados Municipales de oQuinta Normal para 1nstalar un
kiosco para vender cigarrillos, sandwich, bebidas, dulces,
etc., Asociacidn gque simultdneamente fue autorizada para
vender el seguro automotriz, pero solo al personal
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municipal, cuyo valor seria descontado por planilla al mes
sigulente de su contratacidn; sin embargo, expresa, esta
autorizacion no tuvo caracter de permanente ni para la venta
a publico, cono lo afirma el denunciante.

£) Por ultimo, las restantes Municipalidades de 1la
Regidén Metropolitana encuestadas informaron gue no han
autorizado a sus Asociacicnes de Empleados u Obreros para la
venta del seguro automotriz obligatorio, en forma temporal o
permanente, Y gque anualmente durante el periodo de
renovaclén de permisos de circulacidn se autoriza su venta a
todas las Compaiiias de Seguros que lo solicitan, previo pago
de los derechos correspondientes.

3.-. Al respecto, expresa el seflor TFiscal Nacional
Econdmico lo siguiente:

a) De acuerdo con lo dispuesto en la Ley N® 18.490,
es obligatorjo para los dueiios de vehiculos motorizados
contratar un seguro de accidentes personales, como condicidn
previa para obtener el correspondiente permiso de

circulacién:

b) La comercializacién del producto se hace a
través de corredores de seguro o directamente por las
Compafiias Aseguradoras que, como es de publico conocimiento,
lo ofrecen masivamente en los recintos municipales o fuera
de ellos, en los periodos en que debe renovarse por cada
duefio de vehiculo motorizado el permiso de circulaciodn;

c) No obstante, de conformidad con lo expresado en
la letra a) del presente parrafo, su contratacion es
obligatoria para todo vehiculo que ingrese a la circulacién
en cualquier fecha del aiio;

d) El seguro obligatorio a gque se refiere dicho
cuerpo legal puede ser contratado con cualqulera entidad
aseguradora autorizada para cubrir en el territorio nacional
los rilesgos sefialados otorgéandose, de ese modo, una lgualdad
de oportunidades en el mercado para todas las Compaiilas
aseguradoras dque estén en condiciones de ofrecer dicho

Seguro.

e) Con ocasion de la aplicacidén de la Ley N° 18.490
Y normas complementarias, esta  Comisidén tomd conoecimiento
de diversas actuaciones municipales gue dieron origen a los
dictémenes N® 298/812 y 299/813, de 1981; 320/150 de 19B2:
5237160, de 1986 y 775/663 y 79471086, de 1991, todos
plenamente vigentes.

5.~ A la luz de las disposiciones del Decreto Ley N°
211 de 1973, sobre libre competencia y de los dictamenes
citados, se infiere gque las Municipalidades deben precaver
todo abuso de situaciones discriminatorilas, razdén por 1la
cual si no es posible gque todas las compaiiias aseguradoras
de vehiculos motorizados, por razones de disponibilidad de
espacio u otras, no puedan vender dicho seguro en los
locales oficiales en que las municipalidades otorguen los
permisos de circulacidén y/o en sus propios recintos, las
Municlpalidades deberian abstenerse de otorgar espaclo a
ninguna de ellas, o proceder a licitar dichos espacios en
condiciones igualitarias para todos los interesados.
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. Economico, la autorizacion

, tenido oportunidad de expresarlo esta
comlisidén Preventiva Central, 1la posibilidad de vender
seguros en los recintos municipales en que se encuentran
ubicadas las oficinas que otorgan los permisos de
circulacion, constituye un privilegio en el respectivo

mercado por 1o que, como lo expresa el sefior Fiscal Nacional
exclusiva otorgada a 1las

entidades gremiales sefialadas resulta discriminatoria para
las aseguradoras o personas ho favorecidas con dicha

concesién.

Como ha

En el presente casgo, denunciado por don Ilectox
Sotomayor Inostroza, se ha otorgado autorizacidn por las
Municipalidades de La Reina y Las Condes, a sus Asociaciones
de Empleados y de Obreros Municipales, respectivamente,
para vender en forma permanente el seguro auktomotriz
obligatorio en recintos municipales; y, en el caso de la I.
Municipalidad de Quinta Normal, se autorizd a la Asociacidn
de CEmpleados solamente para vender este seguro a sus

funcionarios.

5, Por otra parte, esta Comisidn expresd en su
dictamen N°® 320/150, ya citado "que si bien el seguro de gue
se trata tiene cardcter obligatorio para los vehiculos
motorizados que circulan por la via publica, la eleccion de
una compaiia aseguradora supone una libre eleccidén de parte
del asegurado, que no debe ser influida por el aparente
patrocinio oficial que exhibe una oflcina 1instalada en un

recinto oficial".

6.~ Atendido lo expuesto, en opinlidén de esta Comisidn
Preventiva Central, los Municipios deben posibilitar a todas

las compafifas asegiradoras gque operan en plaza © a sus
agentes el acceso a la venta de seguros en log reclintos

autorizados por la Municipalidad respectiva, en cualquiera
época del aio, de tal wmanera gue si no es posible ofrecer
la misma posgibilidad a todas las companlas aseguradoras o
comerciantes iddneos que se dedican al glro respectivo, no
debe ofrecerse a ninguna, sin perjuicio de que la autoridad
municipal, en ejercicio de sus facultades legales, convoque
a una llcitacion publica para asignar espacios dentro de los
recintos municipales destinados a vender seguros, cuyas

bases de 1licitacidén contemplen condiciones g¢enerales,
objetivas e 1igualitarias de libre acceso a todos 1los
interesados, de manera de precaver todo abuso de situaciones

discriminatorias.

7.- Log artficulos 6 y 8¢, letra c), y 11 del citado
Decreto Ley N° 211, de 1973, obligan a esta Comision
Preventiva Central a velar porque dentro de su jurisdiccidn
y en todo el pais, cuando Jlos actos o situaciones
denunciados puedan revestir caracter nacional, se mantenga

de toda

el juego de la libre competencla, conociendo
situacién que pudiera alterarla, proponiendo los medios

para corregirla.

En cumplimiento de esa obligacidn, esta Comision ha
acordado prevenir a los Municiplos de Quinta HNormal, Las
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den estricto

Condes, La Reina Y San DBernardo para que
a gue se

cumplimiento a las normas sobre libre competencia,
refiere el presente dictamen.

Notifiquese el presente dictamen al denunciante, al
Fiscal MNacional Econdmico, y a 1los Municipios antes
mencionados. Transcribase, a los Sres Alcaldes de la Regiodn
Metropolitana y a los Sres. Intendentes Regionales , para su

‘gonocimiento y cumplimiento a que haya lugar.

fue acordado en sgesion de 23

de febrero de 1995 de esta Comisidén Preventiva Central, por
la wunanimidad de sus miembros, sefiores Juan Manuel Cruz
Sanchez, Presidente, Emanuel Friedmann Corvalan, Rodemil

Morales Avendafio y Jorge Seleme Zapata.

El presente dictamen
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