COMIBICN RESOLUTIVA
DECRETO LEY Ne¢ 211, DE 1973

LEY ANTIMONOFOLIOH ,
AGUBTINAB N*® B53, PIBO 12°¢

RESOLUCLON N°® __’)'L(J_

Santiago,

VISTOS:

1.- Mediante Ord. N° 733, de 3 de Octubre de 1989,
el Fiscal HNacional Econémico formuld un requerimiento en
contra de las siguientes empresas de video: Video Chile
S.A. EWS llome Video Lbtda., Video Movies, Video Man Ltda.,
y LK-Tel S.A., conmindndolas, a poner término al sistema
de ventas por catdlogos que tenian en practica como tam-
bién a la exigencia de un minimo de compra de titulos pa-
ra el video club que se inicia en el rubro, por ser prac-

ticas comerciales atentatorias de la libre competencia.

A Jjuicio del Fiscal, las citadas empresas, en
forma concertada, han adoptado un sistema de ventas por
catdlogos o paquetes de las peliculas gue editan men-
sualmente, por el lapso de 60 dias. Asi, los minoristas
que arriendan videos al publico, no pueden adquirir una o
mas de las varias peliculas que conforman el catalogo,
sino el total pues, si no compran el paquete completo, el
precio por unidad se recarga fuertemente durante el ci-

tado lapso.

Ll segundo capitulo del requerimiento se refie-
re a la exigencia gque las empresas denunciadas hacen al

video club due compra por primera vez, de adquirir un mi-

cuatre de diciembre de mil novecicenlos novenla.
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nimo de 50, 70 o 100 peliculas, las gue deben pagar de

contado.

En opinidén de la Fiscalfa, existe una venta
atada cuandeo uha empresa distribuidora de video bbliga a
los video club a adquirir un determinado numero de titu-
los, mediante un sistema de catalogos, impidiéndoles ele-
gir los produclos que deseen comprar, imponiendo asi 1la
adguisicidn forzosa de titulos que tienen poca o nula de-
manda, aunque sea por GO0 dias, lo gue constituye un arbi-

trioc que impide una libre competencia.

La segunda exigencia -compra inicial minima de
titulos para los video club que desean ingresar al mer-
cado- es también reprochable, porgque no es cierto ,que
ella rija sdélo cuando se compra con documentos o a cre-
dito. cConsta de autos, segun el requerimiento, gque no hay

diferencias entre las compras de contado o a crédito.

Agrega el JFiscal que aun cuando la Comision
Preventiva Central, emitido el Dictamen N® 671/1256, de 22
de Septiembre de 1988, la TFiscalia no conhcuerda con sus
conclusiones porque, a su juicio, el sistema de catdalogos
entraba la 1libre competencia, al transformarse en una
venta atada, la gque coarta la libertad de eleccion del

minorista.

Termina el Fiscal solicitando que se declare

gue las empresas requeridas deben poner fin al sistema de

venta por calbtalogos y a la exigencia de un winimo de com-
pra de Lliltulos para el video club gque se inicia en el ru-
bro, por ser ambas practicas comerciales atentatorias de

la libre competencia.



2.- A fs. 94 LK-Tel Video contesta el traslado,

reiterando sus descargos anles el Fiscal Nacional.

En relacidn con el cargo de tener un sistema de
catdlogo cerrado, recconoce gue uliliza este medio por un
perfiodo de 30 dias para las obras de estreno. Este ,sis-
tema ha sido aceptado expresamente por el Dictamen N©®
671/1256, de 22 de Septiembre de 1988, de la Comisidn
Preventiva Central y, a julcio del compareciente y a pe-
sar de la opinidén del Fiscal, no impide la libre compe-
tencia en feorma alguna, ya que durante el lapso de 30
dias, el comprador puede adquirir cualquier titulo in-
clufdos los del catalogo, en forma independiente pero sin
el descuento que se ofrece por la venta del catialogo com-
pleto pues, para grabar un solo titulo debe interrumpir
la programacién del trabajo. En relacidén con la exigencia
de una cucta minima en la primera compra, reitera que ja-
mas ha discriminado entre clientes antigubs en la medida
gue los clientes nuevos paguén la totalidad de la compra
de contado, en dinero efectivo. Sdélo cuando un huevo
cliente quiere pagar con facilidades se le exige una com-
pra minima de 60 unidades, las que pueden ser de uno o
mds Litules, todo lo cual se justifica por las razones

dadas en la invesliyacion.

I A fs0 226 conlesta el requerimicento video. chlle

Tal como lo hizo en el periodo de invesltiga-
cion, expresa que la venta por catdlogos no constituye
una venta atada y que esta materia fue exhaustivamente
estudinda, con motivo de una denuncia gue conlra el pro-

pio Video Chile S.A. hiciera el sefor ILuis Baladron Ro-




jas, emitiéndose el Dlctamen N¥ 671/125G, de 22 de Sep-
tlembre de 1988, por el cual la Comisién Preventiva Cen-

tral desestimd dicha denuncia, aprobando asl esa modall-

dad de comercializacidn.

A juicio de video chile S.A., el regquerimiento
del Fiscal Nacional Econdmico atenta contra lo dispuesto
en el articulo 14% del Decreto Ley N® 211, de 1973, Yya
gue esta norma previene que los actos o contratos que se
conforman con 1las decisiones de las Comisiones Preven-
tivas sdlo acarrean responsabilidad sobre la base de nue-
vos antecedentes que permitan calificar determinadas
practicas de comercializacion como contrarias a la libre

competencia.

Explica que, para abaratar costos, hay gque pro-
ducir 30 copias de cada titulo, pues sacar una sola copia
significa dejar detenidas, durante todo el tiempo que de-

mora la pelicula, las 29 maquinas restantes,
. ,

En cuanto al mercadoc chileno, éste es abierto y
estd saturado, de modo que, contrariamente a lo que pien-
sa el Fiscal, esta forma de comercializacidn, 1lejos de
impedir o de hacer imposible la libre competencia, la ha
incentivado, ya que el nimero de distribuidores ha aumen-
tado de 17 {(mediados de 1988) a 32 (Octubre de 1989), y
de los 145 video club que existian en Junio de 1988’se ha

llegado a 640 en Seplienbre de 1989.

El sistema de venta por paguete, constituye la
forma como opera mundialmente este negocio, y es la unica

modalidad que permite a Video Chile S.A. financiarse y
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traer al mercado los titulos de los sellos internaciona-

les mas importantes.

La exigencia de un minimo de titulos para la
compra inicial no es una practica comercial atentatoria
de la libre competencia, ya que, en la venta de contado,
en efectivo, no existe ningtin minimo. Sdélo se exige un
numerc de 100 Unidades cuando se trata de compras ini-

ciales efectuadas con documentos.
c i

La uUnica persona que declara que se le exigio
un minimo de 100 -Unidades por una compra de contado omi-
tié aclarar que ello se debidé a que la compra no la hizo

en efectivo, sino que con documentos.

Acompana diversos antecedentes en apoyo de sus

argumentos.

4.- A fs. 331 corre la contestacion de las socie-
dades "Distribucioén de Video Cassettes Video Movies Li-
nitada", "Distribucién de Video Cassettes Video Man Li-

mitada" y "Distribuicidén de vVideo Casettes EWS Limitada".

Estas empresas también reiteran sus plantea-
mientos formulados durante la Investigacién en orden a
que no se impone a los video club la compra por catdalogos
0 paquetes de todos los videogramas que producen. Sélo se
ofrece un catdalogo promocional o de estrenos del més que
se vende en un paquete cerrado y que comprende unicamente
un numerc aproximado de 6 ¢ 9 titulos. Esta promocicén du-
ra aproximadamente un mes y transcurrido ese plaze los
video club pueden adquirir en forma parcial o individual
los titulos gue conformen el pdquete, a un preclio exac-

r ’

tamente igual, al del catalogo.




Agregan que existen razones técnicas y comer-

ciales para justificar este sistema de ventas.

Respecto de las primeras, hacen presente que la
reproduccién de un videograma dura un tiempo igual al de
la pelicula gque contiene, de manera gque la unica forma
posible de lograr dque el sistema sea rentable, es ocupar
toda la capacidad instalada, grabando simultaneamente en
las magquinas esclavas un mismo titulo a la vez. En cam-
bio, ocupar exclusivamente una o dos mdguinas para repro-
ducir un titule y dejar paralizadas las restantes, resul-

ta antiecondmico.

~

En relacion con las razones comerciales, se ha-
ce presente que los contratos de licencia celebrados con
las Compafiias productoras exltranjeras, exigen el compro-
miso de adquirir un nimero determinado de titulos, o una
cantidad minima de titules al ano. Dichas compaifiias co-
bran, ademds, royalties y en casi todos los contratos, un
minimo garantizado como anticipo de royalties imputable a
ventas futuras. Las distribuidoras no tienen posibilidad
alguna de elegir, ya gque que los productores venden a és-
tas un paquete cerrado que generalmente esta compuesto
por dos o tres peliculas de gran categoria y las restan-

tes de inferior calidad y, por tanto, menos apetecidas.

Este sistema se viene practicando desde hace
mds de 50 afios y es conocido por todos guienes tienen al-

guna relacion con el negocio.

llay también razones legales gue han permitido a
las empresas requeridas adoptar el sistema de comercia-

lizacidén que ahora impugna el Fiscal.



A este respecto, se insiste en gue el requeri-
miento del Flscal HNaclional Econdmico vulnera el articulo
14 del Decreto Ley N@ 211, de 1973, ya que el Dictamen N®
671/1256, de la Comisién Preventiva Central establecio
gue, precisamente, la comercializacién de videos en pa-
gduetes o catalogos, era justificada y no merecia repro-

ches desde el punto de vista de la libre competencia.

No habiéndose producideo, con posterioridad a
ese dictamen, nuevos antecedentes, el requerimiento del
Fiscal importa una vulheracion del articulo 14 del De-

creto Ley N@® 211, de 1973.

La compra minima inicial exigida”por las bmpre—
sas, en cilertos casos, tampoco atenta contra la 1libre
competencia, ya que se exige sdélo cuando se vende a
clientes nuevos y éstos hacen su compra al crédito, en
cuyo concepto se incluye la efectuada con documentos. Es-
to se justifica porque se les abre una cuenta corriente,
se les hace participar en promociones, se les envia in-
formacion de los prdximos titulos y de las campafas pu-

blicitarias llevadas a cabo por estas empresas.

Todas esltas praclicas no han impedido jamds la
libre competencia, como ha quedado demostrado con el
crecimiento espectacular de videos club en el lapso-de un

A

ano.

5.~ A fs. 352 se recibidé la causa a prueba. Las
partes involucradas en el requerimiento rindieron abun-
dante prueba documental tendiente a comprobar las argu-

mentaciones contenidas en sus defensas.



G.— A fs. 457 corre una denuncia formulada por don
Hugo Waldo Rifo Diaz en contra de Video Chile S.A., por
la que le reprocha diversos infracciones a la libre com-

. " . LI
petencia y acusa a esta sociedad de abuso de situacion o

posicion monopdlica.

A fs. 459 se pide la acumulacion de estos autos
(Rol 373-89) al requerimiento formulado con anterioridad
(Rol N® 363-89) a lo gque se accede a [s. 487, con el in-

forme favorable del sefior Fiscal, de fs. 486.

7.- A fs. 465 corre la contestacidn de Video Chile
S.A. al requerimiento gue habia formulado el Fiscal en

similares términos a los de la primera denuncia.

Se dictd el aubto de prueba en la causa acu-

mulada.

8.- Se trajeron los autos en relacion fijdndose
fecha para la vista de la causa, en la gue se escucharon

los alegatos ofrecidos por las partes.
CON 1O REDACLONADO Y CONSGLDERAINDO:

PRIMERO : Que el Fiscal Nacional Econdmico formuld
los requerimientos especif{icados en la parle exposiliva y
que [fueron acumulados por resolucidn de esta Comisidn de

f

ocho de Mayo del presente ano, escrita a fs. 487.

El primero corresponde a una denuncia for-
mulada a la Comisidén Preventiva de la I Regidn por la So-
ciedad Comercial Video Ecran Limitada en conktra de Video
Chile S.A.; LK-Tel Video S.A.; Video Man Limitada; Video

Movies y EWS llome Video.
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El segundo redquerimiento proviene de una
denuncia presentada por el comerciante don lugo Waldo Ri-

fo Diaz en contra de video Chile S.A.

Ambos requerimientos estimaron que el sis-
tema que obliga a los video club a adquirir un numero de-
terminado de titulos, mediante catadlogos, impide a los
compradores elegir los productos que deseen adquirir, ya
gue el costo de la eleccidén y de la compra por separado,

es mucho mayer, aungue el sistema rija sdélo por un mes.

En el primer requerimiento se reprocha,
también, la exigencia de una compra inicial minima de ti-
tulos para aquellos video club que desean ingresar al
mercado, en el entendido que no es efectivo que tal obli-
gacion se imponga para el otorgamiento de crédito, pues
consta de.la investigacion que no se hace diferenclas en-
tre una compra de contado y otra a crédito. ’
BEGUNDO : Que esta Comision, apreciando la prueba en
conclencia, acepta los argumentos de las enpresas re-
queridas en cuanto aducen que el sistema consislente en
la venlba denominada "por catialogos" o '"por paguetes",
efectuada a los comerciantes minoristas que arriendan vi-
deos al publico, por el lapso de treinta dias;, no vulnera
las normas sobre libre competencia contenidas en el De-
creto Ley N@® 211, de 1973, atendidas las caracteristicas

y condiciones del mercado de que se trata.

Dentro de estas caracteristicas y condi-
ciones del mercado esta el hecho de que en los contratos
suscriltos por las empresas denunciadas con las compaiiias

norteamericanas, éstas las obligan a colocar en el mer-
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cado un cierto numerc de titulos al mes, ya que deben im-
portar los videos originales (master) y pagar un minimo
garantizado gue es ilmputable a "royalty". De este modo
las empresas, para poder colocar todos los titulos, co-
mercializan los "estrenos" en paquetes o caltalogos con

otros videos, sistema (ue rige solo por un mes.

TERCERO : Que, por el contrario el segundo reproche
del requerimiento consistente en la exigencia dé una com-
pra inicial minima de titulos para aquellos video club
que desean ingresar al mercado, constituye 1o que se de-
nomina "una barrera a la enltrada", con la cual se limita
o restringe el ingreso de nuevos competidores, ya que se
les obliga a adduirir un namero cercano a c<¢ien video
cassettes como primera compra. Este minimo, ya sea para
compras al contado o a creédito, atenta contra la libre
competencia. y constituye un arbitrio gque tiene por

finalidad restringirla o entorpecerla y debe, por tanto,

suprimirse.

CUMARTO : Que las empresas reqﬁeridas han impugnado
el reqguerimiento del Fiscal, aduciendo que éste ha vul-
nerado el articulo 14° del Decreto Ley N®* 211, de 1973,
al prescindir del Dbictamen N° 671-1256 de la Conision
Preventiva Central, ya gue éste deseskbind una dehuncia

anterior sobre la misma materia.

Tal argumentacion carece de validez, vya
gue los dictdamenes de las Comisiones Preventivas no inhi-
ben a esta Comisidn adeoptar sus propias decisiones, en
cumplimiento de su deber de supervigilar la adecuada

4

aplicacidn de las normas que prolegen la libre competen-

cia, gque la ley le ha encomendado.



E1l alcance de la norma citada es otro: los
actos o contratos eljecutados o celebrados de acuerdo con
las decisiones de dichas Comisiones no acarrearan réspon—
sabilidad sino en los casos que, posteriormente, y sobre
la base de nuevos antecedentes, sean calificados como
contrarios a la libre competencia por ellas mismas o por
la Comisién Resolutiva, y a partir desde dque se notifique

o publigue la resolucion gque haga esta calificaciodn.

Como puede advertirse,  precisamente el
Fiscal Nacional, por la existencia de un Dictamen ante-
rior que desestimd una denuncia sobre la materia)se abs-
tuvo de pedir sanciones y esba Cowisidon, se absltendra de

imponerlas.

Porr estas consideraciones y visto ademas
lo dispuesto por los articulos 177, letra a) N@° 1) y 1B°¢

del Decrelo Ley N@¢ 211, de 1973,

SE DECLARA:

1) Que no ha lugar al requerimiento del
Fiscal Nacional, contenido en el Ord. N= 733, de 3 de Oc-
tubre de 1989, de fs. 86, en cuanto por él se solicita
que las empresas Video Chile S.A.; EWS Home Video Limi-
tada; Video Movies; Video Man Limitada y LK-Tel Video
S.0A., deben poner término al sistema de ventas por cata-

logos o paquetes, actualmente en vigencia;

II) Que no ha lugar al reguerimiento del

Fiscal Nacional contenido en el Ord. N° 878, de 4 de Di-
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ciembre de 1989, a fs. 460, en cuanto por ¢l se solicita
poiter término al mismo sistema anterior ‘a raiz de la de-

nuncia de don Hugo Rifo Diaz.

1I1) Que ha 1lugar al requerimiento del
Fiscal Nacional contenido en el Ord. N® 733 de 3 de Oc-
tubre de 1989 (fs. 86) sdélo en cuanto se ordena gue las
empresas requeridas deben poner término a la exigencia de
un minimo de compra de titulos para el video club gue se
inicia en eslte rubro, por tratarée de una préactica co-
mercial atentatoria de la 1libre competencia, en confor-
midad con lo dispuesto por la letra f), del articulo 2¢

‘. ~ del Decreto Ley N® 211, de 1973. . ,

Notifiquese y archivese en su oportunidad.

Rol N@¢ 3063-89.

///// C(j\jc Cf" & 2

_ Pronunciada por los sefiores iinrique Zurita Camps,
Ministro de la Lxcma. Corte Suprema y Presidente de la Comision;
don Alexis Guardia Basso, Dircctor del Instituto Nacional de Iis

tadisticas; dwllmgolquUUSfWHHCS Superintendente de Valores y Se
guros y don Fernando Mujica Bezanilla, subrogando al sciior Deca
no de la Facultad de Derecho de la Unlversidad de Chile.

GASTON MECKLENBURG VASQUILZ
Sccretario Abogado Subroguante
li. Comisidon Resolutiva
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