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RESOLUCION N°_735

Santiagoe, veintiuno de septiembre de dos mil cuatro.
VISTOS

1.- A fs. 111, mediante Resolucién N° 618 se resuelve investigar de oficio los hechos ¥
rmaterias expuestas en los oficios N8 721 ¥ 770, de 25 de julio v 1 de agosto de 2001,
respectivamente, de la Fiscalia Nacional Econdmica, como asimismo las condiciones
actuales del mercado del transporte aéreo nacional de pasajeros, confiriéndose traslado a
las empresas afsctadas Lan Chile 4.4, hoy Lan Airlines 8.A., en adelante también
L.AN, ¥ Ladeco S.A., en adelante también LADECO,

La Comisién solicita asimismo informe a la Junta ds Aerondurica Civil sobre las
condiciones vigentes para el iogreso al mercado adreo nacional de pasajeros por
grmpresas chilenas o extranjeras.

Ios sefialados oficios indicaban, en sintesis, lo sigulente:

El primero de ellos, N® 721, fue emitido por la Fiscalia Nacional Econdmica con
ocasién de uma peticién de Lan y Ladeco, de modificar sl Plan de Autorregulacion
tarifaria aprobado por Resolucion N° 496, de 28 de octubre de 1997, en lo que atafic a
la obligacién de registrar tarifas con antelacion a su puesta en vigencia, cuanto también
respecto de la obligacion de respetar un “vield” o tarifa promedio por kildmetro,
peticiones que fueron rechazadas mediante Resoluciones N°s 615 v 617, de 25 de julio
v 1 de agosto, de 2001, respectivamente. Asimismo, el informe también da cuenta de la
situacién de mercado producida por el retiro de Avant del mercade, como, asimismo,
del cese de operaciones de Aercontinente, por razones de orden judicial. Recomiends Ja
Fiscalia denegar la solicitud de modificacién del Plan de Autorregulacidn, ¥, e sintesis,
por medie de una medida cautelar, ¥ mienras no surja un nueve operador en el
mercado, imponer a LAN — LADECO la obligacién de mantemer en aplicacién el
registro de tarifas ame la Junta de Aerondutica Civil pudiendo solamente modificarlas
previo informe de la Fiscalia, acompafiando los antecedentes que las justifiquen.

El segqundo de dichos oficios, N°® 770, sefialaba ‘que la nueva resstructuracion de LAN ¥
L ADECO, podria significar un eventual incumplimiento de la Resolucidn N° 445, de
10 de agosto de 1993, va que autorizd la asociacion de ambas empresas con la
condicidn de que ambas subsistieran como tales independientemente en el mercade y
compitieran entre =i, lo que no ocwriia con motive de la nueva regstructuracion.
Solicita Ja Fiscalia se dicte una medida cautelar con el proposite de prevenir que Ja
competencia no se restrinja adin mas en el mercado, ahora que ese conglomerado ~ Lan-
Iadeco — se ha transformado en un monepolio de hecho, suspendiendo la antedicha
reestruchiracion mientras no se informen los aleances ¥ efectos del proyecto; solicha,

ademds, que se pronuncie la Comisién sobre si dicho proyecto cumple con fa citada
Resolucidn N* 443,

2.- A fs, 140 informa la Junta de Asrgndutica Civil e indica:

%00

RESH %
2

@O o Lew
$ HErk %@‘
J Coiq?”:*‘



i
Que, segin el Decreto Ley N° 2364, de 1979, las empresas afreas chilenas 1r10 tienen
restriceiones para ingresar al mercado aéreo macional, siempre que cumplan con los
requisitos técnicos ante Ia Direccion General de Acrongutica Civil

Que Jas empresas exiranjeras también pueden ingresar libremente al mercado aéreo
nacional, pero el articule 2, incise quinto, del Decreto Lev antes mencionado, permite a
1a Junta de Aerondutica Civil terminar, suspender o limitar los servicios de cabotaje de
las empresas extanjeras, si en su pafs de origen no s¢ otorgan derechos eguivalentes a
las empresas chilenas.

3. A 5. 224 Acrovias DAP S.A., en adelamte también DAP, se hace parie en la causa
v denuncia conductas que atentan en contra del DL N 211 ¥ sefiala como antecedentes
de la misma, que es una empresa de transports aérep de cardcter familiar establecida en
la XII Regién desde 1980, que cuemta con cuatro aviones v gque incursiond en la
aviacion mavor, operando una aeromave 727 en la Ruta Punta Arenas - Santiago.
operacion que hubiera temide gran éxito, de no ser por las practicas monopdélicas
efectuadas por Lan - Ladeco, dada su enorme participacion. de mercade y ocupacién
promedio de las naves que lograron en su imcursion en la misma tuta ¥ puesto que
decidieron aplicar una politica de precios predatorios & fin de eliminar la competencia,
como tambign se negaron a prestar servicios de mantenimiento en tierra.

Sefiala que LAN obtiene utilidades sobre normales de las denominadas menoepdlicas en
sus operaciones nacionales, que, ademds, las tiene mezcladas con sug operaciones
internacionales que suman mas del 80% de su operacién ¥ con el trapsporie de carga,
con lo que se facilita, por la via de subsidios cruzados, destruir a los competidores
entrantes al mercade nacional ¥ hace dificil su fiscalizacidn

Que, por otro lado, ha incumplido la Resolucion N° 445 en la cual se formularon las
sigientes instrucciones: i

1} considerando 13: impone a Lan - Ladeco la obligacién de someterse & un plan de
autorregulacion tarifaria, el cual no fiae presentado dentro del plazo fijado ¥ cuando lo
file, se rechazé por la Comision Preventiva Central, siendo posteriormente aprobado.

2) considerando 13.2.: establece que las empresas Lan - Ladsco asociadas se obligan a
que la tarifa mensual por kilémetro (vield), cobrada en los mercades no competitivos,
en ningtin caso sea superior a Ia tarifa que se¢ cobre en el mismo periodo en los
mercados competitivas, v sefiala que esto no se ha cumplido al no haber competencia.

3} considerando 13.5.: existe la obligacion de otorgar serviclos de mantenimiento a las
lingas adreas que compitan con Lan - Ladeco, lo que no se ha cumplido porque no
existen compaiiias que compitan en este mercado.

4} Ademés de o anterior, desde que se produjo la imtegracién Lan -~ Ladeco, si bien se
manfuvieron como personas juridicas independientes, comenzaron a Umr Sus
operaciones no 38l en el mercado internacional, sino también en el nacional, de tal
modo que se urilizan aviones ¥ vuelos de una u otra empresa como si fueran una sola.

Propons medidas para resguardar la cornpetencia en el mercado nacional:
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13- s& ordene a la empresa controladora de LAN v Ladeco, enajenar su parficipacion

accionaria enuna de dichas empresas, a su eleccion.

2}.- se ordens a LAN constituir una socledad independients por cada uno de los
diferentes negocios que controla, de objeto vmico y regida por las normas de las
sociedades andnimas, todo con el objeto de evitar la exdstencia de subsidios cruzados.
3).- se prohiba la existencia de subsidios cruzados enire las empresas que s¢ fbrmen en
conformidad a lo sefialado anterionments, mediante una instruceidn de cardcter general.
4).- que s modifiquen las instrusciones de cardcter general contenidas en la Resolucidn
NT 445,

5).- que sz requiera una modiffcacién legal en orden a regular tarifas en el mercado
adreo nacional, en tanto no exista suficiente competencia en ¢l misme.

6).~ que s¢ requiera al Supremo Gobiemno que patrocine una modificacién legal al
régimen de precios y tarifas adreas, que contemple una regla semejante & Ja que enclierra
el articulo 25 de la Ley 18.168, de Telecomunicaciones,

7).- que se sancione a Lanchile ¥ Ladeco con el maximo de la multa que establece el
Decreto Ley 211, por cada una de las infracciones que han cometido.

8).- que se les condene en costas.

4.- A fs. 235 LAN v Ladeco evactan ¢l traslado que s¢ les ha conferido respecto del
ano cabeza de proceso v sefialan:

Que con posterioridad a Ia dieracién de la Resohucion W@ 443 gl mercado acreg Uvo U
importante desarrollo, incrementdndose la oferta y €l mimero de usuarios, ¥ las tarifas
mostraron una significativa tendencia a la baja. Asi, el promedio de crecimizmo fue del
13.45% anual, tratdndose de asientos-kildmetros, 14,1% anual tratindose de pasajeros-
lilémetros v de un 13% tratdndase de pasajeros.

Que, ademis, las tarifas en la ruta doméstica mostraron significativas reducciones,
dismiruyendo en un 22.8% si se mide en délares y en un 14,1% si se mide en unidades
de fomente. -

Que, por ofro lado, la reestructuracién en curso no infringe la Resolucion N* 443 dado
que el mercado doméstico representa sélo un 14,7% del total de ingresos consolidados
de la empresa, de los cuales un 13,2% corresponde al transporte de pasajeros v un 1,5%
al transporte de carga

Que su actuar s¢ encuadra dentro del procese de integracién aprobado por la Resolucidn
N® 445, que contempla que LAN se transforme en la mawiz (holding) de una sexie de
sociedades nacionales v extranjeras que agrupan separada e indepepdientements los
activos v recursos dedicados a carga v pasajeros.

Que, ademas. han dado cumplimiento sustancial al Plan de Autorregulacion tarifaria
contemmplade en la Resolucién amtes sefialada, ¥ que se ha infoxmado por la Junta de
Aerondutica Civil qus se ha cumplido, por lo general, con el registro de tarifas, excepto
en pequefias ocasiones que podrian corresponder a un desfase de caracter
administrativo. Que en términos estadisticos, considerando los mds de 42 meses de
vigencia del plan ¥ que en cada mes se deben cumplir dos condicionss por cada uno de
los 12 wamos de distancia, se obtiene que LAN vy Ladeco han observado un mdice de
cumplimiento de un 99,04% de las veces, habiendo cumplido sismpre con al menos una
regulzcion en cada tramo de distancia, Solicita tener por evacuado el fraslade.
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S . A fs 255 la Comision Resolutiva resuslye investigar de oficio las materias ¢xpuestas
en la presentacién de Aerovias Dap y confiere waslado de la denuncia por el término

legal.

6. A f5. 260 se acumula una denuncia que presentara ¢l Sindicato de Tripulantes de
Cabina de LAN v el Sindicato de Empresa de Filotos y Téenicos de LAN, en la cual se
exponen diversos bechos y situaciones que alteran el libre juego de la competencia,
constituyendo abusos de una situacidn monopolica ¥ que infringen la Resolucién N°
445,

Primeramente, sefialan que si bien juridicamente no s& ha concretado una fusion entre
LAN y Ladeco, ¢n. el hecho, ambas empresas operan Como und sola, va que a partir de
1997, se han dividido las rutas nacionales e internacionales y en las segundas solo opera
LAN; operan bajo una misma Organizacion administrativa, un mismo nivel de
decisiones v lincas de autoridad, los wvuelos de smnbas empresas son parte de una
operacién centralizada, los aviones de cada una sirven los vuelos programados enire una
empresa ¥ otra, sus tripulaciones se mtegran de manera que Sn un vuelo de LAN el
capitdn es de esta empresa y el primer oficial de Ladzco o viceversd.

Qie, por otro lado, se ha infiingido &} articulo 2°, letra e), del Decreto Ley N° 211 al
haberse afectado 1a Ebertad de trabajo, ya que el poder discrecional de LAN y Ladeco
sobre su personal, llega a extremo de que por simples circulares emitidas por la
Gerencia de Operaciones de Ladeco, se traspasa a los pilotos de esta empresa a prestar
servicios en Transpories Aéreos 5.4., o Lan Express, sin que exista un acuerdo con el
trabajador para modificar sus contratos de trabajo.

7- A f5, 274 esta Comisidn conflere trastado de la denuncia de los sindicatos a las
partes, por ¢l érmino legal.

8- A f5. 398 LAN y Ladeco evactan el traslado de la denuncia de Aerovias Dap S5.A. ¢
indican: *

Que DAP invoca como antecedente de la demuncia la Resolucion N° 489, de 31 de
dciembre de 1996, que impuso una sancidn a LAN, Ladsco ¥ National con motive de
una promocion tarifada efectuada en el mes de mayo de 1996 en la ruta Santiago-Punta
Arenas-Santiago, v, como es evidente, los hechos correspondientes a esta situacion ya
fueron conocidos ¥ resueltos por la Comisién Resolutiva, razén por la cual no pueden
servir de base a una nueva denuncia.

QAP afirma en la denuncia que LAN ha logrado hacer salir del mercado a un
importante mimero de empresas que intentaron competir en el mismo, afirmacion que &3
absolutarnente falsa.

DAP sostiene que ¢l mercado aéreo nacional careceria de dinamismo y ds capacidad
necesaria para reaccionar nte el enorme poder de mercado del monopokio reinante,
acusacion que aparece desvirtuada por las empresas que han logrado ingresar al mismo
v que han aleanzado upa importants participacién de mercado.

En cuanto a que LAN obtiene utilidades sobre normales de Jas denominadas
monopolicas, ¥ que ademas tiens mezeladas sus operacionss, Jo que hace facil por la via
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de los subsidios eruzados destruir a las entrantes, sefiala que no obtiens urilidagies sobrs
normales, va que si las obuuviera en las rutas pacionales no requerirfa subsidiar las
operacionss de ésta, con lo cual la imputacién se desvirtda. Por otra parte, LAN no ha
incumplido la Resolucién N° 445, especialments el considerando 13° en cuanto Impone
la obligacion de someterss 2 un Plan de Autorregulacion.

Respecto de que LAN habria incumplido la obligacién establecida en ¢l propio plan de
cobrar una tarifa mensual por kildmetros en los mercados cOmpetitivos o vield, al
respecto indica haber curnplide en un 99,04% de las gportunidades con las obligaciones
irnpusstas.

Que en cuanto & haber ntegrado ciertas ¥ determpinadas operaciones entre LAN ¥
Iadeco, tanto a nivel nacional como internacional, Jo que constituiria una infraccion a ka
Resolucidn N*® 445, sefiala que el hecho de que suscriban un acuerdo de cddigos
compartides o que hagan efecrivo un acuerdo ds endoso de pasajes, no constituye una
atentado a la libre competencia, va que estin autorizados por la Corusién para
integrarse. :

En relacion a las medidas propuestas por DAP, sefiala que la primera, que dice refacion
con gue se ordene a la empresa controladera de Lan - Ladeco enajenar su participacion
accionaria en una de dichas empresas, y que tiene como fundamento el meumplisniento
de la Resolucién N 445, se ha demostrada que es falso, dado que ha sido cumplida.

Que la solicitud de ordenar se constituyan socledades independientes por ¢ada uno de
los negocios que controla Lan, ¥ que ss k& prohiba efectuar subsidios cruzados, s apoya
en una falsa creencia de que han subsidiado las operaciones en el mercado domdstico
con ingresos provenientss de sus operaciones en el exterior.

Finalmente, respecto de la peticién de que Lan ¥ Ladeco no puedan cobrar tarifas
inferiores por kildmetros en unas rutas de las que se cobran en ofras, eSto es
impracticable va que las diferentes tarifas responden a caracteristicas pecu]iarc"s de cada
mercado, entre las cuales se encuentra Ja distancia entre los puatos servidos v factores
asociados a la estacionalidad.

Solicita teper por evacuado el traslado v desechar la denuneia, con costas.

9. A f5 564 LAN v Ladeco, en relacién con la presemtacidn de los Sindicatos de
Tripulantes de Cabina v Pilotos y Téemicos, sefialan como antecedente que tanto los
pilotos come los tripulantes de cabina gozan de condiciones laborales en materia de
rentas, beneficios, horarios de trabajo que constituyen uva excepcion dentro de las
empresas chilenas.

A modo de gjemplo, sefiala que la remuneracién promedioc mepsual de un piloto
ageiende & § 2.776.214 v de un tripulante de cabina asciende a § 668.123, su
capacitacién es asumida enteramente por Lan siendo en promedio en el afio 2000 ds
USS 18.418. Que frente a la proximidad de la negociacion colectiva de la empresa con
los sindicatos, éstos han realizade una serie de acciones gue han generado un artificial
conflicto laboral, A partr del 26 de agosto de 201 se comenzd a registrar un atraso en
los vuelos producto de la operacidn lenta de las aeronaves de LAN, que se produjeron
por carreteos mas lentos tanto a la salida como a la llegada en los diferentes acropuertos
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intermedios, como a mayores tiempos de vuelos, registrandose un aumento promedio de
23 horas block time (horas de operacidn de los aviones), frente 2 fo cual g2 vio en la
necesidad de despedir a 73 capitanes y primeros oficiales por meumplindento grave de
las obligaciones del contrato.

A partic del § de sepriembre de 2001 se registrl un mcremento progresivo de licencias
médicas de los pilotos, las cuales pasaron de un promedic diario de 4 & 104 el dfa 12 de
septiembre de 2001, ademis de presentacion de lcencias fuera de base, siendo
imposible obtener un piloto de reemplazo, lo que motivo la cancelacidn de vuelos.

Que por otro lado, LAN — Ladeco no han infringido la letra ¢) del articulo 2 del Decreto
Ley N¢ 211, v que el conflicto laboral debe ser resuelto conforme a lag normas del
Cadigo del Trabajo v por Tribunales con jurisdiccion en lo laboral. Asi lo ha fallado la
Utma. Corte de Apelaciones de Santiago, el 17 de septiembre de 2001, al declarar
inadrmisible un recurso de proteccién intentado por los sindicatos denunciantes, con los
mismos findamentos contenidos en Ja denuneta formulada en autos.

Solicita tener por evacuado el traslade y desechar la denuncia formulada por los
sindicatos aludidos, rechazar las peticiones formuladas y sancionar a los smdicatos
dermnciantes v a sus directores con ¢l méximo de la multa que establece el Decreto Ley
N® 211 ¥ condenarlos en costas.

10~ A fs. 632 la Connsion Resolutiva solicita informe a la TFiscalla Nacional
Econémica, especialmente respecto de la denuneia que formulara Aerovias DAP.

11~ A fs 712 consta el informe evacuado mediante oficie N° 429, de la Fiscalia
Nacional Econdmica, acerca del Plan ds Autorregulacion v sobre las condiciones de
mercado bajo la aplicacion de dicho Plan:

a) Resultados de un andlisis ertico del funcionamiento del plan de auterregulacion:
sefiala que la formula de caloulo de los yields por tramos que se basa eh medias
aritmeticas permite Ja posibilidad tedrica de cumplr con el plan cobrando tarifus sobre
el nivel competitive en rutas no competitivas de mucho trafico si se compensa

debidamente sobrando tarifas bajo el nivel competitivo en rutas no competitivas de bajo
trafico.

Afiade que ademas existen rutas con diferentes caracreristicas que las hacen dificiimente
comparables.

Sefiala que el hecho de que hayan incurrido en incwnplimientos en determinados meses
producto de cambios en la oferta de la competencia que significan modificaciones en la
definicién de rutas, sin mediar variaciones en la politica tarifaria, demuestra que el
actual sistemna de autorregulacion no es del wodo eficiente, dado que significa 0 que Lan
estaba cometizndo abusos de posicién doninante 0 que ni antes ni después los estaba
cometiendo.

Agrega que el cumplimiento ¢ incuroplimiento del plan se conoce ex post ¥ Lan no
puede realizar de inmedizo los cambios en las politicas tarifarias que implican cambios
en los precios de lista.




Afiade qus las obligaciones que Lan ba tenido que cumplir en los periodos mi; muchos
tramos 1o competitivos han sido menos restrictivas que en los periodos con pocos
{ramos no competitives.

Recomienda realizar camblos que aseguren condiciones que garanticen precios
competitivos en los mercados no competitivos. Dichos ajustes dsberian permtir
Ccomparar rutas ¢on estructuras similares.

b) Acerca del comportamiento de Lan a la luz del plan de autorregulacion sefiala que ha
incumplido 1a Resolucidn N° 496 mffingiendo el plan en varias oportunidades. Sin
embargo, existen circunstancias que atendan la responsabilidad de Lan ¥ se concluye
que existen 35 incumplimientos que son de regponsabilidad de Lan, lo que corresponde
al 7,5% de los tramos revisados.

Recomienda que seria conveniente considerar que LAN debe constituir sociedades
independientes para los negocios de transporte de pasajeros ¥ de carga nacional, de
objero tnico y regidas por las normas de las sociedades andnimas abisrtas

Se recomienda, ademias, prohibir la existencia de subsidios cruzados entre los diferentes
negocios de Lan, es decir, ransporte nacional de pasajeros, internacional. nacional ¢
internacional dz carga.

12.- A f5. 715 rola ¢l informe de la Fiscalla Nacional Econdmica en relacion a las
peticiones de Aerovias DAP:

a) Respecto de la solicitud de declarar que Lan-Ladeco han incumplido la Reselucidn
N° 445 v que han infringido la kbre comperencia en el mercado ghileno del transporte
adreo de pasajeros sefiala: _

a.]) en general estima que el plan ha sido il en cuanto al cumplimiento de sus
objetivos, aunque presenta algunas deficiencias; '

a.2} la forma de calculo de los yields de los tramos permite a Ja empresa regulada fa
posibilidad teérica de cumplir con el plan cobrando tarifas sobre el nivel competitivo en
ruras no competitivas de mucho trifico, compensando aguellas con tarifas bajo el nvel
competitivo, gn riutas no competitivas de bajo trdfico, del mismo trame,;

a3) hay rutas con diferentes caracteristicas que las hacen dificilmente comparables
como por ejiemplo con traficos muy disimiles.

a.4) Lan incurre en incumplimientos en determinados meses sin que existan variaciones
en su politica tarifaria.

a5} los meumplimientos solo pueden ser conocidos después de fimalizado el mes
respectivo, una vez que s¢ tiene el detalle de los de los ingresos ¥ en numero de
pasajeros en las diferentes rutas.

b) Respecte de la solicitud de “ordemar a la empresa controladora de Lan Ladeco
enajenar su participacidn accionaria en una de dichas empresas”, sefiala que dado el
tiempo transcurrido ¥ el hecho de que la empresa Lan ha seguido con el proceso de
teestructuracion, no serfa procedente seguir insistiendo en esa peficion.

c) Respecto de la solicitud de “ordenar a LAN constiruir una sociedad independiente por
cada uno de los negocios que controla, de objeto (mico ¥ regida por las normas de las




sociedades andnimas abiertas” descrive v scfiala el grade de compstencia en Ibs cuatro
mercados en que opera LAN, sefialando:

- Transporte internacional de pasajeros: la participacién de mercado, medida en
pasajeros kilémetros alcanzé el 45,3% correspondiendo el 45,2% aLan y el ,1% a Sky.
Las restantes Hneas latinoamericanas tuvieron un 15,9%, las norteamericanas un 15,6%
v las europeas un 23,1%, lo que demuestra que existe cierto grado de competencia.

- Transporte nacional de pasajeros. Lan { LAN v Lan Express) concentran el 8%
de participacién, mientras que Sky tiens un 10,8% v Dap un 0,2%.

- Transporte de carga intermacional: la participacion de Lan medida en tonsladas
fkilsmetros, en enero de 2003 fie de 45%, mientras que las restantss atingamesricanas
ostentaban un 7,4%, Jas nortgamericanas un 34,6% y las europeas un 12.1%

- Transporte de carga nacional: la participacion de Lan fue de un 97,3%, es decir,
practicamentes coneentra todo el mercado nacional, tenfendo Sky 1 2,7%.

Estima la Fiscalia Nacional Hcondémica que es recomendable que el holding Lan
constituya una sociedad anénima, de objeto tmico, fiscalizada por la Superintendencia
de Valores y Seguros, para cada una de las actividades de transporte de carga nacional ¥
de pasajeros nacional, con el fin de detectar eventuales subsidios cruzados en estos
mercados. '

d) Respecto de la solicitud de “prohibir la existencia de subsidios cruzados entre las
empresas que s¢ formen de conformidad a lo sefialado en ¢l nimero_anterior”, mediante
una instruccién de capdcter gemeral, o en subsidio, prohibir la existencia de subsidios
cruzados epire el transporte nacional de pasajeros ¥ las demds actividades de Lan-
Ladeco.

Sefiala que los subsidios cruzados deben prohibirse, para que no produzean distorsiones
en los mercados v evitar practicas depredatorias que puedan producir la salida de la
competencia. .

e) Respecto de¢ la solicitud de “modificar las instrucciones de cardcter general
contenidas en la Resolucion N° 4457, sefiala que siempre es posible aplicar el plan de
autorregulacion en los casos en qua existan tramos no competitivos.

La aplicacion de Ja propuesta de Dap de que Lan-Ladeco no podrén cobrar tarifas
inferiores por kildmetros en rutas, de las que se cobren en otras, no €3 conventente, dado
que ol andlisis de las rutas de los diferentes tramos, ha mostrade que muchas rutas que
se encuentran en los mismos tramos tienen caracteristicas diferentes en cuanto a la
estructura de la demanda que enfrentan, costos v servicios especificos que prestan, por
lo que los precios pueden variar en distancias similares.

£ respecto de la solicitud de realizar una modificacién legal, en orden 2 regular tarifas
en le mercado adreo nacional de pasajeros, en tanto mo exista suficlente competencis,
sefiala que si bien, mediante lz Resolucién N° 4435, la Comision acordd solicitar al
Qupremo Gobierno que parrocine una modificacién legal de régimen de precios ¥
tarifas, que contemplara una regla semejante a la del articulo 29 de la Ley 18.168, con

posterioridad dio su aprobacién al plan de autorregulacion a modo de sustituto de esa
medida.




!
=]
1
|

Conchrye sefialando:
a) Lan ha incurrido en incumplirnientos de la Resolucidn N°® 496, que aprobé el plan de
gutorregulacion en varias oporturidadss, Sin embargo, haca presente que existen
circumstancias  que atemian  las responsabilidad de Lan en determinados
incumplimientos. Estos ocutrieron en determinados meses, producto de cambios en la
oferta de la competencia que significaron cambics en la definicién de rutas, sin
variaciones en la politica tarifaria de Lan.

B} No es recomendable insistir en la shspensién del plan de reestrucTUracion.

¢) Serfa conveniente considerar gque Lan deba constituir sociedades independientes para
Jos negocios de transporte de pasajeros naciopal v carga naciopal, de objeto ¥mico ¥
regidas por las normas de las sociedades de anénimas abiertas, a fin de evitar la
existencia de subsidios cruzados.

d) Sin perjuicio de lo anterior, es recomendable prohibir la existencia de subsidios
cruzados entre los diferentes negocios que tiene Lan.

g} Se debiera modificar el plan de autorregulacién y adecuar, por lo tanto, la Resolucion
N 496 y las instrucciones de cardcter general comntenidas en la Resolucidn N® 443,
cnando las modificaciones lo ameriten

1.0 anterior, dados algunos problemas detectados al realizar un andlisis tedrico del plan.
Sefiala algunas deficiencias, como seria la fErmula de céleulo de los vields de los tramos
que se basa en medias aritméticas, que permite la posibilidad tedrica de cumplyr el plan,
cobrando tarifas sobre el nivel competitivo én rutas no competitivas de mucho tréfico,
compensando dicho defecto mediante el cobro de tarifas abajo el nivel competitivo en
rutas no competitivas de bajo trifico en el mismo tramo.

Afiade que existen rutas con diferentes caracteristicas que las hacen dificiiments
comparables.

El kecho de que Lan haya incurride en incumplimiento, en dererminados meses,
demuestra que el actual sistema de awtorregulacion debe ser perfeccionado. '

El cumplimierto o incumplimiento del plan se conoce ex post y Lan no puade realizar

de inmzdiate los canbios a sus politicas tarifarias, que implican cambios en los precios
de lista.

Las obligaciones que se han tenide que cumplir ¢n los periodos ¢on muchos trames no
competitivos han sido mepos testrictivas que en los periodos con pocos tramos no
COmperitivos.

Las anotadas deficlencias puntuales del plan aconsejan introducirle ajustes que aseguren
condiciones que garanticen precios competitivos en mercados no Cormpetitives.

f) A juicio de la Fiscalfa Nacional Econdmica, no es recomendable mtroducir una
modificacién legal, comremplande una regla semejante a la del articule 29 de la Ley
18.168, General de Telecomunicaciones. Lo anterior debido a la competencia, aungue
incipiente, que presenta actualmente el mercado.

13- A f5, 727 esta Comisidn confiere traslado a las partes del informe anterior, por el
térming de 15 dias. -
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14.- A fs. 738 Aerovias DAP evacta el traslado e indica.

1).~ Que solicita que esta Comisién Resolutiva requiera en forma inmediata al Fizeal
Nacional Econdmico que, en cumplimiento de su obligacion gontenida en e articulo 27
letra e) del Decreto Ley N® 211 vele por el cumplimiento de la Resolueibn que Impuso a
LAN la obligacién de autorrsgulacion tarifarias.

).~ Sefiala que incurre en un error Ia Fiscalia pussto que si bien es cierto esta Comisida
dicté una Resolucidn por medic de la cual solicitd al Supremo Gobierno una
modificacién legal al régimen’ de precios y tarifas adreas, que contemple una regla
semejante a la del artiowlo 29 de la Ley 18.168, de Telecomunicaciones, ¥ que
posteriormente dio su aprobacién al plan de autorregulacién a modo de sustinato, segin
la Fiscaliz, de esa medida extrema; DAP indica que ambas medidas conjuntaments ¥
adicionadas con las restanites instrucciones de cardeter general, ¢ontenidas en la misma
Resolucion, prerendfan arpinorar los graves efectos de la concentracion de mercado.

3}~ Las medidas propuestas por la Fiscalia Nacional Econdmica aparecen como
insuficientes, toda vez que, por ejemplo no propone medidas coperetas para evitar la
existencia de subsidios eruzados ¥ es necesario que se adopren medidas adicionales ¥
aparece como conveniente ordenar 4 la empresa controladora de LAN y Lan Express
enajenar s participacién accionaria en una de ellas, 4 su eleccidn.

15.- A f3. 744 LAN v Ladeco evacian el traslado @ indican que han dado cumplimiento
sustancial al plan de autorregulacién tarifario, dado que la propia Fiscalla Nacional
Econémica ha concluide que ne ha hecho abuso de su posicién dominante bajo las
condiciones de que 1os costos de la linea aérea son en dolares.

No obstante la Fiscalia constaté una serie de eventos que constituirian infracciones a las
regulaciones existentes en el plan, reconociendo que existen circunstancias que atendan
su responsabilidad. En definitiva, existen 33 de dichos eventos, correspondientes al
7.5% de los tramos revisados ¥ deterroina los mayores ingresos que habria obtenido Lan
de tales desajusres tarifarios ascendieron a US§ 69.295. '

A comtimuacién analiza los 335 casos de desajustes que no pueden atmbuirse a
responsabilidad de LAN, la cual ha cumpbdo permanentemente el plan de
autorregulacitn

Desajustes en ¢l tramo 0 a 200 Km., de los 25 casos consignados por l4 Figcalia , 24
corresponden a la condicidn establecida por el propio plan de auiorregulacidn que
establece que mensualmente se comparard ara cada framo de distancia, la tarifa por
kilémetro promedio de los tltimos 6 meses cobrada en Chile en loz mercados
internacionales de referencia sefialados por la Comisién, ¥ un caso de desajuste
corresponde a Ja condicién consistente en que la tarifa promedie mensual por Km
cobrada en cada grupo de rutas no competitivas dentro del pals, agrupada por tramo de
distancia, no debe ser mavor a la correspondiente tarifa promedio mensual por Km.
sobrada en el grupe de rutas competitivas de distancias equivalentes en el pals, en el
misme periodo.

En 24 casos de desajustes, la comparacién tarifaria establecida en el plan de
autorregulacion debié efectuarse con los mercados internacionales de referencia ¥ como
gafiala Ia Fiscalfa, no son mercados comparables, va que la comparacion de distancias
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tan disimiles introducen distorsionss que la invalidan, debido 2 que una parte: de los
costos no tiepe relacién direeta con la distancia, como son . los costos relacionados al
despegue v aterrizaje del avidn y Ios costos ds chequeo de pasajeros, que se profundiza
en la medida en que el ramo es menor ¥ COONCES, si la comparacién se hubiers

-

efsctuado con una ruta mternacional de similares caracteristicas, s¢ habria cumplido.

En comsecuencia, se ha visto en la imposibilidad real de dar cumplimiento a la
respectiva regulacién, razén por la cual no pueds ser considerada responsable de tales
incumplimientos ¥ si se depuran los 24 eventos de desajustes, el mimero se reduce de 35
a 11 v el efecto sobre los ingresos disminuye 2 1S3 38.404.

Desajustes en el tramo 1800-2000 Km, seplin al Fiscalia se presentaron 3 casos de
desajusics del plan . Destaca el hecho de que este tramo st compuesto sélo por la ruta
Concepcidn- Punta Arenas ¥ por ende no tiene un grupo de tutas competitivas de
distancia equivalente para hacer la cornparacién, siendo en consecuencia que ésta debe
hacerse con la tarifa promedio por kilémetro de los grupos de rutas competilivas
considerados en los tramos de distancia inmediatarente anteriores y siguientes, pero
rales mercados tienen diferente densidad y producia una saria distorsion y escapaba a las
posibilidades reales de Lan de explotar esta ruta, por lo que decidié dejar de operar
reguiarmente el mercado en el mes de abril de 2001, por lo tanto, los desajustes en este
tramo escapan a Lan ¥ asi, el nimero da desajustes se reduce de 35 a 6 v el efecto sobre
los ingresos de Lan disminuye a US$ 22.079.

Desajustes en el tramo 200-400 Kim en este tramo, segun la Fiscalia, hubo 4 eventos de
desajustes. Los desajustes se deben a camnbios en la oferta de Ia competencia, debido al
retiro en epero de 20001, de un operador de la rwta Santiago- La Serena, lo cual
significd que el mercado pasé de tener la calidad de competitiva no competitivo.

Entonces 4 eventos de desajustes que se producen exchiyen la responsabilidad:ide Lan ¥
esto implica que si se depuran los 35 desajustes contabilizados por 1a Fiscalia con los 4
casos de este tramo, queda un remanente de 2 casos de desajustes ¥ s¢ reducen 10s
ngresos v llegaria a la suma de USS 2.942.

En cuanto a la recomendacion del Fiscal de comstituir sociedades independientes y
prohibir Ja existencia de subsidios cruzados, sefiala que la afirmacién del Fiscal de que
podrfa incentivarse la existencia de subsidios cruzados en gl actual estado de cosas, es
una mera afirmacion que no se fundamenta en ningln antecedente empirico ¢ ndica que
tal riesgo no existe, que nada justifica Ia exigencia recomendada por la Fiscaliz y que
alla presenta graves inconvenientes que redundarfan en petjuicio para los consumidores,

Que no es efectivo, toda vez que requiere la existencia de un mercado monopdlico
explotado por una empresa, cbteniendo rentas monopolicas ¥y que estas girven para
subsidiar otras actividades donde actla en un ambiente de competencia. Pero sucede
que ¢l mercado aéreo doméstico no es monopdlico, sino uno en que existen condiciones
de competencia que vienen dadas por tratarse de una industria abierta, donde no exsie
ninguin tipe de barreras a la entrada de comperidores.

Solicita tener por evacuado el traslado.
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16~ A f5. 914 se hace parte en la causa.el H. Diputado Zarko Luksic Sdndoval ¥
denuncia situacionss y conductas atentatorias de la libre competencia practicadas por
Lan-Ladeco que constituyen graves atentados 4l régimen de libre competencia que debe
existir en el mercado aéreo macional, solicitando a esta Comisidn aplique las sanciones
gue correspondan, de acuerdo a Ios siguientes antecedentes.

Sepala que es de piiblico conocimienio que En ol mercado aéreo nacional no existe
competencia, sino wn claro menopolio, va que LAN lo tiene en el trifico agreo
nacional, tanto de pasajeros ¥ de carga, COn Ul 8,55% v un 98% de participacién
respectivamente, ¥ en algunas cindades tiene el 100% como s ¢l caso de El Salvador.
La Serena, Valdivia, Osorno y Punta Arenas.

Agrega que al dominar el mercado adreo nacional tisme capacidad para efectuar todo
tipo de practicas monopdlicas, como determinar precios, discriminarlos y efectuar
practicas predatorias, 1o que es grave & consideramos ademas, que en este caso existen
barreras a la entrada que impiden la mcorporacin de muevos competidores como S0
importantes costes hundidos o irrecuperables al Ingresar al mercado; excssiva
concentracién del mercado, sumado a la conducta del actor dominante, que dan una
clara sefiala a los potenciales entrantes sobre los riesgos de conductas conirarias a la
fibre competencia que pudiere acarrearles fueres pérdidas o incluso la quiehra; la
elasticidad precio de la demanda de los productos ofrecidos es baja, principalmente por
la imexistencia de sustitutos que aseguren la posibilidad de competir en igualdad de
condicionss con el producto que pasard a ser offecido por un solo agente.

Asi LAN obtiene wilidades sobrenormales producto de las denominadas utilidades
monopélicas en sus vuelos nacionales, sumadas a sus operaciones internacionales, que
representan mas del 80% de sus operaciones y al tramsporte de carga.

Tambidn es un hecho publico y notorio el ingreso de diferentes lineas acreas al mercado
nacional, las que répidamente han debido salir motivadas por las severas' pérdidas
econdmicas suftidas, tales como Aerovias DAP y Avan !

Solicita declarar que las empresas LAN y Ladeco han restringido, emtorpecido ¥
evenrualments eliminado la libre competencia en el mercado de la aeronavegacion
nacional, sin perjuicio de adoptar las siguientes medidas:

17.- Ordenar a la empresa controladora de LAN. y de [.adeco, enajenar su participacion
accionaria en una de dichas empresas , a su eleccion.

2}.- Ordenar a LAN S.A constituir una sociedad independienie por cada uno de los
negocios de transporte internacional de pasajeros, transporie nacional de pasajeros,
transporte de carga nacional y transporte de carga internacional, socledades que deberdn
tener un objeto tnico y regirse por las normas de las sociedades andnimas abertas.

3).- Prohibir 12 existencia de subsidios cruzados entre las erpresas que se formen en
conformidad a lo sefialade en el mimero anterior; ¥, en subsidio, en el Improbable ¢aso
que no se acoja dicha peticién qué igualmente se prohiba la existencia de subsidios
?m?ados entre el transporte nacional de pasajeros ¥ Jas demds actividades de Lan
Ladeco

4).- Modificar las instrucciones de cardcter general contenidas en la Resolucion N° 445
de esta Comisién debido al cambio de las circumstancias de hecho, a la consolidacién
del monopolic absoluto Lan -~ Ladeco en el mercado aéreo nacional. Y a Ia
imposibilidad de comparar las tarifas de los mercados no competitivos con la de los

mercados competitivos debido a la mexistenciz de éstos, de ordenar que las empresas
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LAN y Ladeco no puedan cobrar tarifas inferiores por kilémetros en rutas diferentes de
las que se cobran en ofras, vale decir, si quisren efectuar rebajas tarifarias, deberdn
hacerlo en la misma proporcidn en todas las ruras.

5).- Requerir al Supremo Gobierno, conforme lo disponen los artculos 3° inciso final ¥
17 lewra d) del Decreto Ley N 211, que patrocine una modificacion legal al régimen de
precios ¥ tarifas acreas, que contemple una regla semejante a la que encierra &l articulo
79 de la ley 18,618, sobre Telecomunicaciones, requiriendo la urgencia necesaria 2 la
jiciativa legal respectiva, a fin de prever la posibilidad de que si las condiciones del
mercado no son suficlentes para garantizar un sistema de libertad tarifaria para los
servicios de transporte aéreq, segin calificacion de esta Comision, pueda la autoridad
fijar los precios para estos servicios vy dejarlos sin efecto, segun  corresponda,
manifestandole la urgencia y gravedad de este requerimiento que ¥a se le hiciera en la
Resolucidn N¥ 443, pues Ia situacion de imperfeccion de la competencia existente a <5
fecha, se ha acentuado al grado de convertixse en menopolio abseluto.

6}~ Sancionar a cada una de las empresas LAN v Ladeco con el méximo de Ja multa
que establece ¢l articulo 17, letra a), del Decreto Ley N® 211, por cada una de las
mfracciones cometidas.

17~ A f5. 935 se hacen parte en esta causa los H. Diputados sefiores Exequiel Silva ¥
Eduardo Saffiric.

18.- Esta Comisién estimd que no existian hechos sustanciales, pertinentes ¥
controvertidos, ordenando traer los autos en relacion, :

19.- Tuvo lugar la vista de la causa, alegando los apoderados de las partes ¥ quedaron
los autos en estado de fallo.

CONSIDERANDO

L]

PRIMERQ: Que esta causa se inicid por la Comisitn Resgolutiva «on fecha 1 de agosto
de 2001, en virtud de sus facultades para obrar de oficio, a fin de nvestigar el mercado
del transporte adreo nacional de pasajeros, a raiz de dos eventos que fueren informados
por el sefior Fiscal Nacional Economice.

En primer término, se dio cuznta de la reestructuracidn anunciada por el grupo de
smpresas LAN, Ia cual, segin consta a fojas 235 y signientes, tuvo por objeto, entre
otros, transformar en holding o matriz del grupo ernpresarial a LAN CHILE S.A.
respecto de una serie de sociedades nacionales y extranjeras que opéeran en gl iransporte
de carga, logistica y transporte de pasajeros, limitar la operacitn de LADECO S.A. al
trapsporte de carga, Y transferir el negocio de LADECO a la empresa Lanexpress.

Esta reestructuraci6n fue objetada en un primer momento por la Fiscalia Nacional
Econdmica, en su informe evacuado mediante oficio N° 770, de 1 de agosto de 2001,
toda vez que se argumentaba que la autorizacién original otorgada por esta Comisién
Resolutiva al control conjunto de LAN vy LADECO, importaba necesariamente la
subsistencia en forma independiente de armbas en el mercado.
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En virtud del anterior informe ¥ a solicitud de la Fiscalia, la Comisién suspendio jpor un
periodo la reestructuracion amunciada, medida que fue posteriormente alzada,
requiriéndosele a LAN la enfrega de mformacion respecto de su estructura juridica 3
operativa al 31 de diciembre de 1999, a igual focha del afio 2000, al 31 de agosto de
2001, y, asimismo, a la fecha inmediatargente posterior & la estructuracion proyectada,
en este Gltimo caso, en forma estimariva, lo cual fue cumplido como consta a fojas 360
del cuaderno de medidas precautorias;

SEGUNDO: Que, asimismo, el auto cabeza de procese de fojas 111 tuvo también como
fundamento lo informado por la Fiscalia Nacional Econémica mediante oficie N® 721,
de 25 de julio de 2001, que daba cuenta de Ias condiciones de mercado a esa fecha, en el
cual solo operaba LAN a rafz del retiro de la empresa AVANT v de la empresa
ABRROCONTINENTE del mercado del transporte adreo nacional de pasajeros.

A rafz de estos antecedentes, Ja Fiscalfa solicitd en su oportunidad que LAN mantuviera
vigentes las tarifas aplicadas al momento de la elaboracién del informe, obligindose a Ia
empresa a obtener awtorizacién previa de la Comision respecto de cualquier alza de
ellas, informando de sus fundamentos a la Fiscalia, media que fue acogida, en parts, por
Resolucién N° 615, de 25 de julio de 2001, en los autos Rol N° 617-00, hoy archivados,
¥ ratificada por Resolucion N° 618, de 1 de agosto de 2001, en estos auros;

TERCERD; Que, con posterioridad a la dictacidn del auto cabeza de proceso, la
empresa Aerovias DAP S.A., con focha 14 de agosto de 2001, denuncié la realizacion
de conductas por parte de LAN, constitutivas de abuso de posicidn dommante, en
perjuicio de sus competidores, Asimismo, DAP expresa que la posicidn alcanzada por
TAN ha sipnificado el retiro del mercado nacional de diversas empresas que ban
tatentads mcursionar en &), producto de una politica de subsidios cruzados ademas de
infracciones que se habrian realizado 2l plan de autorregulacion que le afecta en virtud
de 1a citada Resohucion WN° 445; '

CUARTO: Que, adicionalmente, ¢l Sindicato de Empresa de Plotos ¥ Téinicos de
LAN S.A. v el Sindicato de Tripulantes de Cabina de LAN $.A., con ocasién de la
reestructiracion anunciada v teniendo presents el cardeter dominante de vsta empresa en
el mercado, denunciaron la vulneracion de la libertad de trabajo de los empleados de
LAN, en los términos prescritos ¢n. el articulo 2, letra e), del texto en vigor a osa fecha
del Dacreto Ley N® 211, come se ha descrito en la parte expositiva de este fallo;

QUINTO: Que, respecto de las materias abordadas en esta causa. a saber, la
reestructuracién de LAN y su comportapiento en el mercado en cardeter de actor
dominante, se debe considerar la informado por la Fiscalia Nacional Econdmica ¥
también, las conclusiones a que han arribado fallos dictados en otras contiendas ante
gsta Comision;

SEXTO: Que a fs. 712 y siguisntes la Fiscalia dio cuenta de las siguientes siusciones ¥
conclusiones respecto de las materias ventiladas:

Respecto del plan de autorregulacién, sefiala que LAN ha ncurrido  en
incumplimientos de la Resolucidn N° 496 que lo establecid, infringiéndolo en varias
oportunidades, desde su aprobacién, Que sin embargo, existen chcunstancias que
ateniian la responsabilidad de LAN en determinados incumplimienios o© &m la
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caracterfstica que han revestido [os ajustes para cesar en éaros; a) iQue los
ncurnplimientos ocurrieron €n determinados meses, producto ds cambios en la oferta de
la competencia que significaron a su vez cambios en la definicién de rutas, sin que
mediaran variaciones en la politica tariferia de LAN; ¥ B Que de acuerdo a una
caracterfstica del plan de autorregulacion, los incumplimientos al mismo sdlo se
conocen después de finalizado el mes respectivo ¥ en caso de requerirse un ajuste de
tarifas que Implique un cambio en los precios de lista, LAN no puede realizarlo

inmediatamente, debido a la anticipacion exigida para el registro de las tavifas.

Que no obstante, si bien es cierto que existen estas rigideces v falta de informacion. la
Fiscalia considera que estos factores no impiden absolutamoente que esta linea asrea
realice estimaciones sobre posibles incumplimientos producto de variaciones en el
mercado ¥ la consecuente ¥ oportuna adopeifn de medidas capaces de evitar
incumplimientos prolongados en unl Uramo - AUNUE havan sido causados por factores
externos a la politica tarifaria de la empresa - ¥ dasviaciones excesivas respecto a la
tarifa media por kildmetro exigida;

SEPTIMO: Que, en relacién con el cumplimiente del plan da autorregulacidn, cabe
tener presente que estd Comision dicts la Resolucidn N° 723, de fecha 30 de enere de
2004, en los autos Rol N 715-03, que acogi6 un requerimiento de la Fiscalia Nacional

Econémica precisamente en viriud de los incumplimientos detectados a dicho plan.

Entre los motivos del fallo, se consigna que pesa sobre las empresas Lan ¥ Lanexpress
1a obligacion de dar estricto cumplimiento al Plan de Autorregulacion aprobado por la
Resolucién N° 496, en actual vigencia.

Que, ademds, es precisamente wna esmerada diligencia en el cumplimiento del Plan de
Autorregulacién la que resulia exigible a la empresa cuya fusion foe amlaccc::xiza.v:i:aT
precisamente en atencién a aquello, '

Y que del analisis de los hechos en dicha causa, fluye que los h’mump"]imienms
ohservados al Plan de Awtorregulacién por parte de LAN ¥ Lan Express som
exgepeionales v de menor cuantia, por le que no cabe imputar a la gestién de estas
empresas la intencionalidad positiva de vulnerar las condiciones del refendo plan.

£ fallo, ademds de sancionarlas, ordend a LAN y a Lan Express para que dentro del
plazo de los 90 dias siguientes a la notificacién de la resolucion, propongan las
modificaciones que estimen necesarias al Plan de Autorregulacion, vigente de modo de
garantizar su més plena pertinemcia racional ¥ técnica, debiendo estas enmiendas
ajustarse a cabalidad a las condiciones sefialadas por esta Comision en su Resolucidn N°
445, v, demds, someter dichas modificaciones a la aprobacion de la Comisién
Preventiva Central. hoy Tribunal de Defensa de la Libre Competencia;

OCTAVO: Que con respecto a la reestructuracion de LAN, la Fiscalia sefiala que no
es recomendable nsistir en 1a suspensién dgl plan de reestructuracidn, dado el tiempo
transcwrrido, en el cual la linea ha proseguido con ella.

C{)I:.t todo, _ estima c-:::nvanicﬁi;e Ja Fiscalla, considerar que LAN deba comstituir
sncmdadeg independientes para los negocios de transporte de pasajeros nacional ¥ de
carga nacional, de objeto tnico ¥ regidas por Ias normas de las sociedades anonimas
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abiertas, Esia medida, segin su parecer, se fundamentarfa en la limitada cotpetencia

efectiva que existe en estos mercades, lo que podria incenrivar a LAN, en determinadas
situaciones, a establecer subsidios cruzados entre estos seclores.

Que, asimismo, s recomendable para la Fiscalja prohibir la existencia de subsidios
cruzados entre los diversos negocios que tisne LAN, es decir, ¢l transporte nacional de
pasajeros, el internacional de pasajeros. ¢l nacional de carga y €] internacional de carga.

Ademds, la Fiscalia presenta diversas observacionss respecto del curplirmento ¥ s
refiere a eveptuales modificaciones al Plan de Autosregulacion, sin embargo, esto fue
tratado en la causa Rol N° 715-03, fallada mediante Resolucion N° 723, como ss indicd
precedentemente. i

Que, finalmente, aludiende & una de las medidas propuestas por DAP, la Fiscalia sefiala
que no es recomendable introducis una modificacién legal en orden a regular tarifas en
o] mercado séreo nacional de pasajeros - comtemplando una regla semejante a la que

contempla el Art. 29 de la Tey N° 18,168, General de Telecomunicaciones.

Y Tiscalia rechaza esta medida debido & la competencia. aunqus incipiente, que
presemta actualmente el mercado, con ¢l ingreso de una nueva linea aérea ¥ a las
posibilidades de entradas futuras; ¥ también, debido a que no se ha observado un
ncremento sisternatico de las tarifas medias, en ddlares, por ruta, en los meses en que
los mercados se definen como no competitivos, como tampoco diferencias en los
patrones de comportamisnto de lag tarifas medias, por ruta, entre los periodos en que
&stas se definen como no competitivas y competitivas, habiendo en la mayoria de las
rutas, alzas y bajas tanto en los momentos gue las rutas se definfan como competitivas
como cuando se definfan como no competitivas;

NOVENO: Que ¢l anterior informe, el cual fue elaborado a partir de antécedentes
recientes, recopilados por la Fiscalia Nacional Econdmica en el afio 2003 v principios
del 2004, no arroja indicios suficlentes para tener por acreditadas algunas de las
conductas denunciadas por DAP.

Que, por otra parte, la eventual modificacidn del plan ds autorregulacién es una materia
que fue conocida en los autos Rol N® 715- 03, ya citados, no pudiendo emitirse
promunciamiento sobre la especie;

DECIMO: Que, en cuanto a la objeciones a la reestructuracion llevada a efecto por
LAN, habida cuenta que la Fiscalfa no ha perseverado en objetar su concrecion, esta
Comisién no vislumbra de qué manera ella pueda infringir la autorizacién contenida en
%a Resolucion N° 445, de 10 de agosto de 1995, respecto del conmtrol conjunto &
intepracion de las empresas LAN y LADECO.

Que, en efecto, como expresamente se sefiala en dicha resolucidn, en esa oporturgdad lo
que fie aprobado fue la asociacion o integracion operativa de ambas empresas, debido a
la toma de comtrol accionario de LAN sobre LADECOQ, sin que pueda concluirse que
exista fa obligacién de la soctedad matriz v por ende del grupo contrelador, de mantener
la existencia operativa de una de las empresas en cuestion, en esta caso LADECO.
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Que, asimismo, tampoco puede concluirse que exista alguna obligacién establecida que
impida al grupo controlador o a la empresa matriz ¢rear Oras CHIpresas u oparar Con
otras marcas o denominaciones, como ¢s el caso en cuestidn de LANEXPRESS.

Que, con todo, ¥ en el mismo sentido de Yo ya acordado en la Resolucion N° 459, de
fechn 19 de margo de 1996, dictada con ocasién de la venta de la participacidn
accionaria de Lan Chile 8.4, en Ladeco 5.A., a sus propios accionistas controladores,
perdiendo esta Gltima su cardcter de filial, cabe dejar claramente establecido que LAN -
en su cardcter de sociedad matriz - debe dar estricto cumpliniento a las obligaciones
que sstablece ¢l considerando décime tercero de 1a Resolucién N° 445, de 10 de agosto
de 1995, ratificadas por Resolucion N* 496, de 28 octubre de 1997, en particular, en
cuznto al plan de autorregulacion propuesto por ella misma, no obstante el cambio de
estructra o de participacién societaria que pueda involucrar la resstructuracién del
grapo empresarial que ella encabeza y que es analizado aqui;

UNDECIMO: Que, sin perjuicio de lo anteriormente expresado, cabe considerar que
existen diversas medidas que fueron dictadas em este proceso y que atafien a
obligaciones respecto de LAN en relacion con sus tarifas, rutas, frecuencias y horarios
de vuelos (Resoluciongs N 615, 618 y 621}

DUODECIMO: Que, en virtud de las consideraciones anteriores, es prociso martener
algunas de las indicadas cbligaciones vigentes, a fm de que la Fiscalia Nacional
Econdmica tenga oportune conocimiento de las modificaciones -que pueda introduci
LAN en sus operacionss, habida cuenta de las condiciones de mercado que imperan ¥ Ja

existencia de un plan de autorregulacion tarffario que le afecta;

DECIMO TERCERO: Que, en lo que atafie a la denuncia de Jos sindicatos de
wipulantes de cabina, ¥ de pilotos ¥ técnicos, esta Comision, luega de analizar los
antecederntes reunidos en el expediente, concluye que los umicos que se acompafian
respecto de esta materia dan cuenta que los demunciantes siguieron, en forma poctanea,
acciones judiciales en sede laboral, sin que se hayan conocido sus resultados.

Que, en consecuencia, del mérito del proceso no ba podido comprobarse alguna forma
de infraccidn a la lbertad de trabajo, en los términos contemplades en el articulo 27
letra d), del texto del Deereto Ley N® 211 vigente a la fecha de la interposicion de la
denuneia;

DECIMO CUARTO: Qus, finalmente, respecto de las medidas solicitadas por Aerovias
DAP 8.A. v que fueron también pedidas por los H. Diputados sefiores Zarko Luksic
Yandoval, Exequiel Silva Ortiz y Eduardo Saffirio Suarez, esta Comisién comparte en
esta parte las conclusiones de la Fiscalla Nacional Econdmica resumidas en los
considerandos sexto, séptimo y octavo anteriores, ¥, teniendo presente lo ya resuelto
mediante Resolucién N° 723, no dard lugar a ellas por no existic anrecedentes
suficientes que justifiquen aleuna de las medidas requeridas por ellos; sin perjuicio de
Lag medidas va enungiadas,

Y teniendo ademas presente lo dispuesto en los articulos 1°, 2°, 3% v disposicién

trapsitoria séptima del Decrsto Ley N° 211, y articulo 144 del Cédigo de Procedimiento
Civil, s¢ resuelve:
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PRIMERQ: Que se rechazan las denuncias interpuestas por Azrovias DAP SJ&., ¥ poT
2] Sindicato de Tripulantes de Cabina de Lan Chile §.A. v el Sindicaro de Emprssa de
Pilotos v Téenicos de Lan Chile 8.A., a fojas 224 ¥ 266, respectivamente, sin costas por
haber tenido meotivos plausibles para litigar;

SEGUNDO: Que se adoptan como medidas de informacién, en reemplazo de las
medidas cautelares actualmente en vigor en esta causa, las signientes:

71.- Tan Chile S.A., hoy Lan Airlines $.A., y Transporte Adéreo S.A., Lanexpress,
deberdn informar a la Fiscalia Nacional Econdmica y en forma simultdnea al registro
tarifario dispuesto por el considerando décimo tercero de la Resolucidn N 4435, de 10
de agosto de 1995, ratificado por Resolucion N® 496, de 2§ octubre de 1997, cualquier
modificacidn a las tarifas que actualmente cobran y tienen registradas ante la Junta de
Aerondutica Civil, respecto de las distintas rutas acreas nacionales, debiendo en todo
caso acompafiar los antecedentes que las justifiquen;

2.2.-, Lan Chile S.4., hoy Lan Airlines S.A., y Transporte Agreo S.A., Lanexpress,
doberan informar a la Fiscalia Nacional Econdmica y dentro de los diez primeros dias
de cada mes, toda modificacién de vuelos, rutas, frecuencias v horarios, cOmo,
asimismo, las alteraciones que realicen a las restricciones para acceder o Jas tarifas mas
scondmicas, efectuadas durante el mes anterior, indicandose en cada caso la razdn que
motiva 11 modificacién o alteracién, debiendo acompafiar los antecedentes que las
justifiquen; y.

TERCERQ: Las anteriores medidas subsistirdn hasta tanto no se adopte una decizidn en
contrario por la Comisién Resolutiva, hoy Tritunal de Defensa de la Libre
Competencia.

Notifiquese por cédula a las partes v a Transportes Aéreos 5.A. Transcribase a la
Fiscalia Nacional Econdmica v 2 la Junta de Aerondutica Civil.
Rol N® 649-01 CR. . ;

% /% .

Pronunciada por los sefores Domingo Kokisch Mourguss, Ministro de la Excma. Corts
Suprema, Algjandro Ferreiro Yazigi, Bernardo Espinosa Bancalari, Miguel Schweitzer
Walters v Francisco Castafieda Gonzédlez, integrantes de la Comisién Resolutiva a la
época del acuerdo. -

ce ﬂeja_a c:c_::st.ancia que el &, Castafieda, no firma por encontrarsge ausente,
w0 ghetante haber ooncursido al acuerdo,
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