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//tiago, nueve de Novieubre de mil novecientos sesenta,

A fs. comparece don Pmilio Klotz Fs, Gerente Comercial de
la Fébrica Nacion;l de Loze de Penco S.A, FANALOZA, y expone que viene en

someter a la consideracién de la Comisién los Convenios que la Fébrica tie

ne vigentes con sus Distribuldores, a fin de que ella se pronuncie sobre

. L4
i

el particular, de acuerdo con lo establecido en la letra c) del Art 175 de

la Ley 13.305.-

N

N
Hace presente que una de las finalidades principales de la
o
Compafifa que representa es la fabricacidn de toda clase de artefactos sani

tarios y azulejos, que ella vende en el pais(a través de cierto nimerc de

Distribuidores, de los cuales diez dperan en Santiago,- Sostiene que es fa
cultad privativa de la Fdbrica determinar no solamente el nﬁmero‘de Distri
buidores que requiere en el pafs para Ia venta de sus productos,sino tam-
bién las personas que, a su juicio, estdn capacitadas ¥ merecen ser-désige

nadae en tal cardcter,

N

Formula en seguida el consultante algunas consideraciones

generales sobre el sistema de ventas y distribucién\que practica su repre-

sentada,baciendo presgnte que los artiqulos‘sanitarios que ella produce se
agrupan en aos, atgndiendo a su calidad: Los d; "p;imera seleqcién", la ca
lidadk"Comercial",‘y los llamados de "tercera seleccifn®,- Asimismo para
la distribucidn y ventas de susvproductos\la Fébrica‘tiene dos clases de

Distribuidores:Los que estan a éargo de la venta de los artefactos de "pri

mera seleccion" ¥y los encargados del expendio de artefactos de M"tercera

seleccion“, sin que los Distribuldorcs de cada cstegoria puedan ¥ender pro

ductos pertenecientes a la otrao- Agrega que los Distribuidores Oficiales

estan obligados a vender los artefactos acondicionados con fittings de de-

terminada calidad, a fin de asegurar el buen f&nciouamiento\de ellos,

En cuanto al precio de venta, expone que los Distribuidores

Oflciales tienen la obligacidn de vender a los preC1oq que la Fébrica de~

termina habiéndose consultado en ellos un margen minimo de utilidad en faw

/!
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vor de los Distribuidores, que ha sido calculado, para las Propues
tas o nego»lga superiores a un millén de peoos, en un 16 66% de
utilidad bruta, ¥ en un 2}:5% para los nggocios’inferiores a esa
suma.= Esto en lo que a los artefactos sanitarios ée refisre,ya

que en el rubro azulejos, la utilldad bruta que obtienen los Dise

t’r'lbuldores es svlamente de un 15% del monto del negocioo

.

Expone también el sefior Klotz, que los Dlstrlbulaores One
ilclalcs estan obligados a mantenPr en sus bodegas un fuerte stock
mfnimo de artefactos, gun cuando las nscesidades inmediatas del mer

cado no:lo requieran,

face en seguida aiversas consideracionesgreferentes é la
1mpcrtanc1a que tienen los Dis+ribuidores en la venta de los produc
tos de la Fébrlca, y a los $azos d~ colabor301on que han ex:stido
deéde gace muchos afios entre e*los y la Emprnsa que representa.
Termina sometiendo a la Comisidn el texto de los Conve -
nios vﬁgentes con los Distrlbuldores que rolan a fso Ly sigulentea,
a fin de que esta se girva dlctamlnar sobre la legalidad de ellos,.=
A fs, 14, el Ministerio de Economfa por Oficio N° 856 de
fecha 11 de\Diciembre de 1959 pone a disposicidn dé la Comisidn un
Memofanaﬁm ﬁrepara@o por el Asesor de ese Miniséerio don Rall Silva
¥ que se reflere, especificamente, a la forma como operan los dise
‘tribuidores d de la Fﬁbrlca Nacional de Loza de Penco SeAe~ Adjunta a
demés, copla de un Reglamento de Sanc*ones acordado por los Distri-
buidores, ¥ fotocopias de algunas cartas intercambladas entre la F4
brica de Loza de Penco y la Fébrica de Enlozados S.A, FENSA =
A fse 15, la Comisidn acuerda oficiar al Ministerio de E~
conomfa a fin de que &ste le proporcione. el Convenio celebrado en-
tre los Distribuidore§>de la Fébrica‘Nacional de Loza de Penqo con

fecha 10 de Diciembre de 1957, como asimismo dar traslado a la F&-

brica de Enlorzados SeA. FENSA a fin de que &sta exponga lo que crea
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conveniehte a sus derechos,
A fs. 18, ol Ministerio de Economia, por Oficie N° PQS de 11 de
Mayo de 1960 de 1z Dirscecién de Industria y Comcrﬂio expone que no obra
en su poder el convenio solicitado por la Comisidn,
L fso 2&, cnmparece don Luis Oyarzun Lopez, Gerente General de

‘

la Fabrica de Enlozados Sohs FENSA, Y evacuando el traslado que le confie

riera en estos autos la Comlslon, expresa gque su represertada no tiene nin
guna vinculacion con la Fébrica Nacional de Loza de Penco S.de ¥ Y que, aun
que los productos qus ?abrican cada una de dichas industrlas se complemen
;én natural y légicamente, no ex1ste entre ellas convenlos de produccion,

de asisten01a tecnlca o flnanc1era ni influen01as de grupos capitalistas

0 de dlrectorﬂs.

~

Hace presente en seguida a la Comls n que noemalmente una Sge
la de bafio se compone de artefactos de fierro fundldo, como 18 tina pro-
Diamente tal, y otros de loza, como el silencioso y el bidet pudiendo
el lavatorio ser indistintamente de uwno u otro material, Agraga que Fang
i;za e8 la Unica industria que produce artefactos de loza en Chile, en
forma exclusiva y excluyente y cue, po“ el contra“io, existen en el pafs
distintas industrias que fabrican artefactos de\fierro fundide, encontrdn
dose en actual produccidn, aderds dc Fehsa, les firmss Mademsa v Fundi-

cidn Santa Elena, fuera de otras industrias que producen artefactos simi

lares a base de fierro estampado,

Sefiala el sefior Oyarzin, que es obvig que un eonstructor o pro
pietario prefiera adquirir la sala HE baﬁ&lcompleta en un mismo estable~
cimiento c<>;;1ercial, agregancfo que slempre su represeﬁtada ha estado teme
rosa de que, por tsl moFivo y existiendo paralelamente un sistema de dis
tribucién entregado a un grupo exclusivo ¥y asocisdo, de heéﬁo o de derew
cho, de los produ%tos fabricados exclusivameﬁte por una indﬁsfria Yy compo -
nentes obiigédos de un conjunto esencial, budiera existir venta condicigo

nada del resto de los productos que forman el conjunto, como son los are

tefactos de fierro fundido ¥y los fittings,




Hace presente que, en la préctica, dichas aprehen-

siones se han visto confirmadas en lo que & los artefactos de fie

rro fundido se refiere. Como prueba de ello, acompafia una de las
d1timas actas correspondiente a la apertura de‘la propuesta soll
citada por la Empfesa Constructora Neut Latour el dfa 9 de Mayo

de 19600

>

L <
Con el fin de evitar la repeticidn de casos  como

L

el mencionado, por una parte, y pera actuar en igualdad de condi-
ciones frente a la competencia, por otra, algunos de sus clientes,

como es el caso de Sodimac, sgrega el compareciente, solicitaren

la distribucién de productos elaborados por FANALOZA,~ Esta peti-

cién les fué denegada, sduclendo que los contratos vigentes de dig

tribucidén exclusiva con sus actuales distribuidores ofiéiales ven
cfan en Junio de 1961. }

Estos rechazos, en consecuencia, significan a su
juicio cl‘ma;tenimiento de la situacidn actual sefialada preceden~
tcme5£e.- ' -

A fs, 26, la Comisién ordend poner la eausa en ta-
bla y oir alegatos, y a fs. 26 vta., se escucharon las alegaclones
deT representante legal d° la Fibrica Neclonal de Loza de Penco S,

N ~

Ao don Gregorio Diaz Boneu.
. . .
A fs, 27 y como medida para me jor reuolver, la Co~

misidn ordeno compulsar por el Secretario de la Comlslon el conve
nlo de dlstribucion pactado por los dlstribulaores de la Fébrica
Nacional de Loza de Penco Sehe, y agregarlo en copla autorlzada
al expedlenta, lo que se cumpl;o a fs, 30 y siguientes,

CON LO RELACIONADO Y CONSIDERAND(O:
PRIMERO: Que los convenios que la Fébricat“acional de ioza\de Pen
co Soda tiéne.celebrados con sus distribuidores, a los que se re

4

¥ cuyos textos rolen a fs. 4, 5y 6,

fiere la Consulta de fs, 1,
estdn complementados con él convenio pactado entre los distribui-

dores mismos, cuya compulsa efectuads por el Secretarioc de este

) y
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Tribunal rola a fs, 30, ¥ conﬂel Regiamentd de Sanciones que rola a fsoll,-

SEGUNDO :Que del an4lisis conjunto de los cuatro documentos seffalados, apa-
rece que ellos constituyen un sistems pre-establecido gara regﬁlar la ofer
ta al plblico de los artefactos que élabora la Fdbrica Nacional de Loza de
Penco S.h. en térmdpos que significan, evidegtemente, una restriceidn  de

l% libre compétencia en muchos aspectoé.n ) .
TERCERO: Que en efécto, l;s‘cléusulas Quinta del Convenio de Distribucidn
celebrado entre la Fdbrica mencioﬁada y sus distribuidores de artefactos
sanitarios de "calidad comercial®, que rola a fs. 4; Segunda letra d), del
Convenio de Distribucidn celebrado por la Fébrica con sus distribuidores
de artefactos de "calidad tercera®, que rola a fs, 6; el Reglamento de San
clones cuya copia rola a fs, 11 y siguientes; y las clfusulas Cuarta, Quig
ta, Sexta, Séptime, Novena, Décima,'Undécima, Duodécima, Décima Tercera,D§
cima Cuarta, Décima Quinta, Décima Sexta, Décima Séptima, Décima Octava,D§
cima Novena Vigésima, y Vigésima Segunda del Convenio de Distribu01on pac
tado por los distribuidores de 1a Fébrlca Nacional de Loza de Penco S.d.
entre si, y cuya compulsa rola a fs, 30 y siguientes, contienen disposicio
nes que entraban o limitan la libre competencia a travéds de la fijacidn de
precios, determinacidn de cuotas de distribucién y venta, y de diversos o=
tros arbitrios destinados s impedir el libre juego de la oferts ¥y 1s deman
da en el mercado de artefactos sanitarios ¥y azulejos, infringiendo de esta
manera el Art, 173 de la Ley 13,305,
CUARTO: Que por consiguiente, para que pueda continuar funcionando la dise
ribucidn de artefactos sanitarios ¥y azulejos que produce ls Fibrica Nacig
nal de Loza de Penco SeAo, deben eliminarse de los convenios pactados por
ésta con sus distribuidores, o por éstos dltimos entre s{, todas aquellas
disposiciones limitativas de la libre competencia, pudiendo contemplarse
en ellos solamente precios mdximos de venta al piblico fijadbs por la Fi-
brica, pero en caso alguno limitar las rebajaé que de estos ﬁltimos puedan
hacer los distribuidoreé, ni regular las condiciones de venta al pﬁblico

en las formas establecidas en las cldusulas qué se rechazan de los conve =~

nios consultadps,




] SE DECLARA:

\Que transcurridos treinta dias desde la fgcha de

- est’ fallo, quedan eliminadas de lOo convenlos a que se alude en”

el Considerando Tereero todas las disp03101ones que en el mismo

Considerando se senalan.

. S B P
“ . .
. . v

Notiquuese, regiqtrese J publiquese. Transcrlba-

v

B

e -»u_ﬂw. N . ; ~

Pronunciada por el Presidente de la Comision,Minis

, ’ L Nk

tro dP la Excma, Corte Suprema don Emilio Poblete Poblete, por el
'Superintendente de Compaﬁ¢as de Seguros, Sociedades Anonimas y

Bolsas de Ccmer01o don Jul:o Chané Carlola, y por el Intenden de

| T s \,,

'Bancos Subrogante don Luls Quiroga Cossioo
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